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Programi 
i projekti u 2025.
godini



HRABRI TELEFON ZA 

DJECU (116 111)

Status: programHrabrogtelefona koji se
u kontinuitetuprovodiod 1997. godine.
Savjetodavnalinija zadjecuimabesplatni
i anonimni europski harmonizirani broj
116 111 koji radi svaki radni dan 9-20
sati.

SAVJETOVATELJI: studenti ǾƛǑƛƘgodina i
apsolventi fakulteta ǇƻƳŀȌǳŏƛƘstruka
(socijalni rad, psihologija, pedagogija,
edukacijsko-rehabilitacijski fakultet),
posebnoeduciranizaǇǊǳȌŀƴƧŜtelefonskog
savjetovanjaza djecu i roditelje. U 2025.
godinina savjetodavnojliniji volontiralo je
82volontera.

KORISNICI: djecaiǘƛƴŜƧŘȌŜǊƛ

LINIJA: Od 01.01.2025. do 31.12.2025.
godine, Savjetodavna linija za djecu
zaprimila je 809 poziva od
kojih 284pozivaulaziu daljnju obradu.
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Hrabri telefon za djecu u 2025. godini ƴŀƧőŜǑŏŜsu zvali mladi u dobi od
16 godina i odrasle osobe zabrinute zaŘƧŜőƧǳdobrobit. Od 284 poziva koji ulaze u obradu, 51% odnosi se
nasavjetodavnepozivei 49%napoziveinformativnog karaktera.
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Kada se radi o savjetodavnim pozivima, 
IǊŀōǊƛ ǘŜƭŜŦƻƴ Ȋŀ ŘƧŜŎǳ ƴŀƧőŜǑŏŜ ƧŜ 
nazivan zbogtema vezanihza 
ǇǎƛƘƻǎƻŎƛƧŀƭƴŜ ǘŜǑƪƻŏŜ ƛmentalno 
zdravlje(46%),obiteljske 
odnose(41%), zlostavljanje i 
nasilje(38%), Ǒƪƻƭǳ (17%) te odnose s 
ǾǊǑƴƧŀŎƛƳŀ(17%).

YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇƻȊƛǾƛƳŀ ǾŜȊŀƴƛƳŀ Ȋŀ 
mentalnozdravlje, radilo se o 
ǎƭƧŜŘŜŏƛƳ ǘŜǑƪƻŏŀƳŀΥ

ω{ŀƳƻƻȊƭƧŜŚƛǾŀƴƧŜ(49%)
ωSuicidalnost (22%)
ωTjeskoba i strah (18%)
ωtŀƴƛőƴƛnapadaji(18%)
ωDepresivnost(15%)

Raspodjela poziva s tematikom psihosocijalnih 
ˉǟʿɅɴǂƒ ȩ ɝǟɣˉƒɋɣɴȊ ̔ǌʫƒ˻ɋȽƒ►najzastupljenija 
kategorija savjetodavnih poziva u 20 25. godini



HRABRI TELEFON ZA 

MAME I TATE (0800 

0800)

Status: programHrabrogtelefona koji se
u kontinuitetu provodi od 2013. godine
nabroju 08000800.
Hrabri telefon za mame i tate je
besplatna, anonimna i povjerljiva
savjetodavnalinija na koju se roditelji i
druge odrasleosobemogu javiti kako bi
ǇƻǘǊŀȌƛƭƛǇƻŘǊǑƪǳi ǇƻƳƻŏza dijete i
obitelj.

Radnovrijeme: svakiradnidan9-20sati.

SAVJETOVATELJI: studenti ǾƛǑƛƘgodina i
apsolventi fakulteta ǇƻƳŀȌǳŏƛƘstruka
(socijalni rad, psihologija, pedagogija,
edukacijsko-rehabilitacijski fakultet),
posebnoeduciranizaǇǊǳȌŀƴƧŜtelefonskog
savjetovanjazadjecui roditelje.
U 2024. godininasavjetodavnojliniji
volontiraloje 82volontera.

KORISNICI: roditelji, ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛu radu s
djecom,ostaleodrasleosobezabrinuteza
djecuu okolini.

LINIJA: Od 01.01.2025. do 31.12.2025.
godineSavjetodavnalinija za mame i tate
zaprimila je 906 poziva od kojih 687
pozivaulaziu daljnju obradu.



Kada se radi o savjetodavnim pozivima, 
IǊŀōǊƛ ǘŜƭŜŦƻƴ Ȋŀ ƳŀƳŜ ƛ ǘŀǘŜ ƴŀƧőŜǑŏŜ ƧŜ 
nazivan zbog temaobiteljskih 
odnosa(63%), zlostavljanja i 
nasilja(28%), tema vezanihzaǑƪƻƭǳ(28%), 
psihosocijalneǇƻǘŜǑƪƻŏŜi mentalno 
zdravlje djecei mladih (22%) 
te razvojneǘŜǑƪƻŏŜ(17%).

YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇƻȊƛǾƛƳŀ ǾŜȊŀƴƛƳŀ Ȋŀ 
ƻōƛǘŜƭƧǎƪŜ ƻŘƴƻǎŜΣ ƴŀƧǾŜŏƛbroj ih je bio 
vezan za:
Å Odnos roditelja i djeteta(50%)
Å Razvod i konflikt roditelja(41%)
Å tǊƻōƭŜƳŜ ƻƪƻ ǎƪǊōƴƛǑǘǾŀ(26%)
Å Odgojne savjete(19%)
Å Odnos djece s bakama/djedovima(7%)
Å Samohrano roditeljstvo(5%)
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Raspodjela poziva s tematikom obiteljskih odnosa 
►najzastupljenije kategorije savjetodavnih poziva 
u 2025. godini

Hrabritelefon zamamei tateƴŀƧőŜǑŏŜzovuȌŜƴǎƪŜodrasleosobe(73%),ƴŀƧőŜǑŏŜmajke,
ali i drugiodraslizabrinutizadobrobit djeteta.



E-SAVJETOVANJE

Status: programHrabrogtelefona koji se
u kontinuitetuprovodiod 2009. godine.
E-savjetovanje na Hrabrom telefonu
dostupno je putem e-maila, chata,
foruma ili Facebooka. Svakog radnog
dana savjetovateljisu dostupniǳȌƛǾƻna
chatu, dok je ostale kanale e-
savjetovanjaƳƻƎǳŏŜkontaktirati u bilo
koje vrijeme. OdgovorseƻőŜƪǳƧŜunutar
őŜǘƛǊƛradnadana.

Radnovrijeme chata: svakiradni dan od
9 do 20sati.

KORISNICI: djeca i mladi, roditelji,
ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛu radu s djecom, odrasleosobe
zabrinutezadjecuu svojojokolini...

E-SAVJETOVANJE: Od 01.01.2025. do
31.12.2025. godinezaprimljenoje ukupno
1546 upita djece, njihovih roditelja,
ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀkoji rade s djecom te svih
drugih odraslih osoba koji ȌŜƭŜna neki
ƴŀőƛƴǇƻƳƻŏƛdjetetu u svojojokolini.

SAVJETOVATELJI: studenti ǾƛǑƛƘgodina i
apsolventi fakulteta ǇƻƳŀȌǳŏƛƘstruka
(socijalni rad, psihologija, pedagogija,
edukacijsko-rehabilitacijski fakultet),
posebnoeduciranizaǇǊǳȌŀƴƧŜtelefonskog
savjetovanjazadjecui roditelje.
U 2025. godinina programue-savjetovanja
volontiraloje 115volontera.
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Kadaje u pitanju e-savjetovanje,
u ƴŀƧǾŜŏŜƳbroju djeca i
mladi kontakte s Hrabrim
telefonom ostvaruju putem
chata pri őŜƳǳje 58% upita
(900) pristiglo tim putem. ±ƛǑŜ
od 83% upita je savjetodavne
(506) ili informativne (237)
prirode.

Odsveukupnogbrojazaprimljenihupita putem kanala e-savjetovanja, 89% ide udaljnjuobradute je zaprimljen 
ǾŜŏƛbroj savjetodavnih(846)negoinformativnih(536)upita.

Drugi kanal pismene 
komunikacije dostupan 
korisnicima je e-mail 
Hrabrog telefona 
(savjet@hrabritelefon.hrili hr

abrisa@hrabritelefon.hr).



Povratne informacije korisnika programa e-savjetovanja:

Mama,e-mail:
ά5ǊŀƎŀ ŜƪƛǇƻ IǊŀōǊƻƎ ǘŜƭŜŦƻƴŀΣ ƻŘ ǎǊŎŀ 
vam hvala na toplom 
iǇƻŘǊȌŀǾŀƧǳŏŜƳƻŘƎƻǾƻǊǳΦ ±ŀǑŜ ǊƛƧŜőƛ ǎǳ Ƴƛ 
ƛǎƪǊŜƴƻ ǇǊǳȌƛƭŜ ƻƭŀƪǑŀƴƧŜ ƛ ǇǊǾƛ ƻǎƧŜŏŀƧ Řŀ 
ƳŜ ƴŜǘƪƻ ǳ ƻǾƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧƛ Ȋŀƛǎǘŀ ǾƛŘƛ ƛ őǳƧŜΦ ¢ƻ 
Ƴƛ ƧŜ ǎŀŘŀ Ƨŀƪƻ ǾŀȌƴƻΦέ

Djevojka,e-mail:
άIǾŀƭŀvam puno na tako toplom i
ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƧǳŏŜƳodgovoru. Iskreno mi je
ȊƴŀőƛƭƻǇǊƻőƛǘŀǘƛǾŀǑŜǊƛƧŜőƛi osjetiti da me
netkostvarnoőǳƧŜi razumijebezƻǎǳŚƛǾŀƴƧŀ.
Hvala vamǑǘƻste tu, Ǒǘƻpostojite i Ǒǘƻmi
ǇƻƳŀȌŜǘŜda se ne ƻǎƧŜŏŀƳsama. Javitŏǳ
vamseopet iŘǊȌŀǘŏǳseǾŀǑƛƘsavjeta.έ

Djevojka, mail:
άHvala ti puno na odgovorui Ǒǘƻsi mi sve
tako lijepo i toplo objasnila. Bilo mi je jako
ǾŀȌƴƻőǳǘƛda mojeƻǎƧŜŏŀƧŜnetko razumije
i da nisamsamau svemuovome. Dragomi
jeǑǘƻsamvampisala, jer seuzvasƻǎƧŜŏŀƳ
barem malo sigurnije. Hvala ti Ǒǘƻme
ǇƻǘƛőŜǑi ǇƻŘǎƧŜŏŀǑdaȊŀǎƭǳȌǳƧŜƳǇƻŘǊǑƪǳ.
WƻǑjednomti hvalaǑǘƻsi tu zamene.½ƴŀőƛ
miǾƛǑŜnegoǑǘƻƳƻȌŜǑzamisliti.έ

Mama,e-mail:
άIǾŀƭŀvam na odgovoru i puno ste mi
ustvari pomogli samimtim Ǒǘƻsam barem
od nekoga dobila povratnu informaciju s
ǳǾŀȌŀǾŀƴƧŜƳdjetetovih ƻǎƧŜŏŀƧŀ... Hvala
VamnaǇƻŘǊǑŎƛ.έ

Mama,e-mail:
άtƻǑǘƻǾŀƴƛΣhvalana odgovoru. OvimǊƛƧŜőƛƳŀ
ste me stvarno ǳǘƧŜǑƛƭƛi umirili. Hvala na
savjetimaiǊƛƧŜőƛƳŀǇƻŘǊǑƪŜ. (Χ) nekadŘƻŚŜǑ
u situacijuda neȊƴŀǑkakoǇƻƳƻŏƛi zato mi
je drago da sam Vam se obratila jer su mi
±ŀǑŜǊƛƧŜőƛstvarno pomogle i ukazale da
postupamispravno.WƻǑjednomod srcaVam
ƘǾŀƭŀΗέ

Mama,e-mail:
άIǾŀƭŀƧƻǑjednom na detaljnom odgovoru,
zahvalnasamǑǘƻje nekoǎŀǎƭǳǑŀƻi daosvoje
ƳƛǑƭƧŜƴƧŜjer je malo ǘŜȌŜdanas
ƴŀŏƛrazumjevanje.έ



Hrabri centar ςprogram prevencije u 
lokalnoj zajednici

Status: program Hrabrog telefona koji se u
kontinuitetu provodi od 2001. (pod ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ
nazivima- 5ƧŜőƧŀƪǳŏŀBorovje i 5ǊǳǑǘǾŜƴƛcentar
Borovje), primjer je dobre prakse ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀ
lokalnezajednice,aƳŜŚǳsvojimaktivnostimanudi
preventivno - socijalizacijskeradionice, logopedske
ǾƧŜȌōŜi individualnuǇƻƳƻŏpriǳőŜƴƧǳ.

Uz navedene aktivnosti, tijekom 2025. godine
provodile su se i brojne druge aktivnosti poput
ƻōƛƭƧŜȌŀǾŀƴƧŀrelevantnih datuma (Dan sigurnijeg
interneta, Dan ǊǳȌƛőŀǎǘƛƘmajica) prigodnim
radionicamauǑƪƻƭŀƳŀ.¢ŀƪƻŚŜǊΣprovodesei ciklusi
radionica prevencije ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘoblika nasilja za
osnovnei srednjeǑƪƻƭŜpoput Radionicamedijske
pismenostii radionicaHrabri start, kao i ŘǊǳȌŜƴƧŀi
kontinuiraneedukacijezaƴŀǑŜvolontere.

Lokacija:IǊŜƭƛŏƪŀulica18a,Zagreb.
Radnovrijeme: svakiradnidan9-20sati.

VOLONTERI: 
ǾŜŏƛƴƻƳstudenti 
ǇƻƳŀƎŀőƪƛƘprofesija 
(socijalni rad, psihologija, 
socijalna pedagogija itd.) sa 
ȊŀǾǊǑŜƴƻƳ ŜŘǳƪŀŎƛƧƻƳ ƻ 
grupnom/ individualnom 
radu s djecom.

U rad Hrabrog centra u 
2025. godini, bilo 
jeǳƪƭƧǳőŜƴƻ 86 volontera 
ƪƻƧƛ ǎǳ ƻǎǘǾŀǊƛƭƛ ǾƛǑŜ 
od  2700volonterskih sati, 
ƻŘǊȌŀƴƻ ƧŜ 41supervizijskih 
susretate 8 doedukacijaza 
stjecanje dodatnih znanja i 
ǾƧŜǑǘƛƴŀ Ȋŀ ŘƛǊŜƪǘŀƴ ǊŀŘ ǎ 
djecom.

Sve aktivnosti koje provode 
volonteri (preventivno -
socijalizacijske radionice, 
ǇƻƳƻŏ ǇǊƛ ǳőŜƴƧǳ ƛ 
logopedskeǾƧŜȌōŜύΣ 
ƻŘǊȌŀǾŀƧǳ ǎŜ ƧŜŘƴƻƳ ǘƧŜŘƴƻΣ 
u trajanju od 60 minuta.

KORISNICI: djeca od 4 do 18 
ƎƻŘƛƴŀΣ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛ ƛ ǎǳǊŀŘƴƛőƪŜ 
organizacije. U 2025. godini, 
aktivnostima je 
ƻōǳƘǾŀŏŜƴƻǾƛǑŜ ƻŘ 
600 izravnih korisnika te 
ǾƛǑŜ ƻŘ мнллneizravnih 
korisnika u zajednici.
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Preventivno-socijalizacijske radionice

Program ǇǊǳȌŀpolaznicima kreativne i dobi ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴŜǎŀŘǊȌŀƧŜ
usmjerenena ranu prevencijuǇƻǘŜǑƪƻŏŀu ǇƻƴŀǑŀƴƧǳ. ObvezniǎŀŘǊȌŀƧƛ
programa su: komunikacija, ǎŀƳƻǇƻǑǘƻǾŀƴƧŜi briga o sebi, obitelj i
ǾǊǑƴƧŀŎƛΣtolerancija, ŘǊǳǑǘǾŜƴŀsvijest i odgovornost ςprosocijalno
ǇƻƴŀǑŀƴƧŜi aktivnostu lokalnoj zajednici.

Programje usmjereni naƧŀőŀƴƧŜkapacitetalokalnezajednicete ǇǊǳȌŀƴƧŜ
ǇƻŘǊǑƪŜroditeljima kroz ǇǊŀŏŜƴƧŜnapretka djece. Kontinuirano se
unutarnje i vanjskievaluirai ǳƳǊŜȌŀǾŀs drugim institucijamau lokalnoj i
ǑƛǊƻƧzajednici,u svrhuǇǊǳȌŀƴƧŀsveobuhvatnei brzeǇƻŘǊǑƪŜiǇƻƳƻŏƛ.

U Ǒƪgod. 2024./2025. Upisano je 47 polaznika (76% ŘƧŜőŀƪŀΣ23%
ŘƧŜǾƻƧőƛŎŀύΣoformljeno 8 radionica, 3 zaǇǊŜŘǑƪƻƭŀǊŎŜi 5 zaǑƪƻƭŀǊŎŜ.

¦ Ǒƪ ƎƻŘΦ нлнрΦκнлнсΦ ǳǇƛǎŀƴƻ ƧŜ ммлpolaznikaόсмΣу ҈ ŘƧŜőŀƪŀΣ 38,2 % 
ŘƧŜǾƻƧőƛŎŀύΣ oformljeno 12radionica, po 5Ȋŀ ǇǊŜŘǑƪƻƭŀǊŎŜ ƛ тȊŀ ǑƪƻƭŀǊŎŜΦ
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tƻƳƻŏ ǇǊƛ ǳőŜƴƧǳ ƛ logopedskeǾƧŜȌōŜ

Djeca se u navedene programe ǳƪƭƧǳőǳƧǳna preporuku
ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀi nastavnikaǑƪƻƭŜili samoinicijativnood strane
roditelja/skrbnika. tƻƳƻŏpri ǳőŜƴƧǳusmjerenaje na razvoj
ǾƧŜǑǘƛƴŀi tehnika ǳőŜƴƧŀΣpoticanje motivacije i
ƻōƭƛƪƻǾŀƴƧŜκƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜradnih navika djeteta. Logopedske
ǾƧŜȌōŜusmjerenesu na djecu sǘŜǑƪƻŏŀƳŀǳőŜƴƧŀΣőƛǘŀƴƧŀili
pisanja.

UǑƪ. god. 2024./ 2025. na ove individualneprogrameupisano
je 26djece(22naǇƻƳƻŏpriǳőŜƴƧǳi 4 na logopedskeǾƧŜȌōŜύ
(54% je ŘƧŜőŀƪŀi 46%ŘƧŜǾƻƧőƛŎŀύ. tǊƻǎƧŜőƴŀdob polaznika
ǇƻƳƻŏƛpri ǳőŜƴƧǳje 12 godina, dok je ǇǊƻǎƧŜőƴŀdob
polaznikalogopedskihǾƧŜȌōƛ5 godina.

UǑƪ. god. 2025./ 2026. na ove individualneprogrameupisano
je 31 dijete (29 na ǇƻƳƻŏpri ǳőŜƴƧǳi 2 na logopedske
ǾƧŜȌōŜύ(58,1 %jeŘƧŜőŀƪŀi 41,9 %ŘƧŜǾƻƧőƛŎŀύ.tǊƻǎƧŜőƴŀdob
polaznikaǇƻƳƻŏƛpri ǳőŜƴƧǳje 12 godina,dok je ǇǊƻǎƧŜőƴŀ
dobpolaznikalogopedskihǾƧŜȌōƛ6 godina.
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S ciljem identificiranja potreba te ostvarivanjavisoke

kvalitete usluga, tijekom 2025. godine nastavljena je

suradnjash~Borovje,ǳƴŀǘƻőpreseljenjuHrabrogcentra

u Dugave,ponajprijezbogŘǳƎƻƎƻŘƛǑƴƧƛƘdobrih odnosai

ǳǎǇƧŜǑƴŜprethodne suradnje. Suradnja je ǳƪƭƧǳőƛǾŀƭŀ

ƻōƛƭƧŜȌŀǾŀƴƧŜrelevantnihdatumapoputα5ŀƴŀsigurnijeg

ƛƴǘŜǊƴŜǘŀέi α5ŀƴŀǊǳȌƛőŀǎǘƛƘƳŀƧƛŎŀέΣǇǊƻǾƻŚŜƴƧŜ

radionica"Ispitne anksioznosti"te provedbuedukativnih

aktivnosti poput radionica medijske pismenosti, kao i

redovitoǳǇǳŏƛǾŀƴƧŜkorisnikau rad Centrate ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ

ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘradionica.tƻőŜǘƪƻƳ2026. godineuspostavljena

je nova suradnja s I. h~Dugave, s ciljem ƧŀőŀƴƧŀ

povezanosti Hrabrog centra s lokalnom zajednicom u

kojoj trenutno djeluje. Suradnja ǳƪƭƧǳőǳƧŜprovedbu

edukativnih i preventivnih aktivnosti za djecu i mlade,

ǳǇǳŏƛǾŀƴƧŜǳőŜƴƛƪŀi obitelji na dostupne programe

Centra te ȊŀƧŜŘƴƛőƪƻƻōƛƭƧŜȌŀǾŀƴƧŜǾŀȌƴƛƘdatuma i

ŘƻƎŀŚŀƴƧŀrelevantnihzadjecu,mladei obitelji.
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½ŀǇǊƛƳƭƧŜƴƻ фр ǇǊƛƧŀǾŀ Ȋŀ ƴƻǾŜ ǾƻƭƻƴǘŜǊŜΣ ƻŘǊȌŀƴƻ 
84selekcijska razgovora, primljeno 41novih 
volontera

hŘǊȌŀƴƻ стsusretaƭƻƎƻǇŜŘǎƪƛƘ ǾƧŜȌōƛ ǎŀ тdjece

hŘǊȌŀƴŜ ŘǾƛƧŜ ƻǎƴƻǾƴŜ ŜŘǳƪŀŎƛƧŜ Ȋŀ ǾƻƭƻƴǘŜǊŜ
(21 sat za voditelje individualnog rada i 
24 sata za vodteljegrupnog rada)

hŘǊȌŀƴ Ŏƛƪƭǳǎ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ IǊŀōǊƛ ǎǘŀǊǘ -т ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ǳ h~ 
Borovje za sedmi razred na kojima je sudjelovao 23 
ǳőŜƴƛƪŀ

tǊƻǾŜŘŜƴŀ ȊŀǾǊǑƴŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŀ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ 
roditelja, djece i volontera

hŘǊȌŀƴŜ ǘǊƛ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ϦLǎǇƛǘƴŜ ŀƴƪǎƛƻȊƴƻǎǘƛϦ Ȋŀ ǇŜǘŜ ƛ 
ǑŜǎǘŜ ǊŀȊǊŜŘŜ h~ .ƻǊƻǾƧŜ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƭƻ су 
ǳőŜƴƛƪŀ

hŘǊȌŀƴŜ ŘǾƛƧŜfokus grupe s volonterima
hŘǊȌŀƴŜ н ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ǇǊŜǾŜƴŎƛƧŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƻƎ ƴŀǎƛƭƧŀ 
povodom5ŀƴŀ ǎƛƎǳǊƴƛƧŜƎ ƛƴǘŜǊƴŜǘŀ ǳ h~ .ƻǊƻǾƧŜ ƴŀ 
ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƻ рм ǳőŜƴƛƪ

ус ǾƻƭƻƴǘŜǊŀ ǳƪƭƧǳőŜƴƻ ǳ ǇǊƻǾŜŘōǳ ǇǊƻƎǊŀƳŀhŘǊȌŀƴŀ ȊŀǾǊǑƴŀ ǇǊƛǊŜŘōŀ ǇƻƭŀȊƴƛƪŀ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƴƻ-

socijalizacijskih radionica u suradnji s Centrom za 

kulturu Novi Zagreb

Ostvareno 2 711 volonterskih sati hŘǊȌŀƴŜ о ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ǳ h~ .ƻǊƻǾƧŜ ǇƻǾƻŘƻƳ 5ŀƴŀ 

ǊŀǳȌƛőŀǎǘƛƘ ƳŀƧƛŎŀ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƭƻ ру ǳőŜƴƛƪŀ

hŘǊȌŀƴŀ пмsupervizija za volontere hōƛƭƧŜȌŜƴ aŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛ Řŀƴ ǾƻƭƻƴǘŜǊŀ ǇǊƛƎƻŘƴƛƳ 
poklonima za volontere

hŘǊȌŀƴƻ тdoedukacija za volontere hŘǊȌŀƴŀ ƪǊŜŀǘƛǾƴŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƻ ŜƳƻŎƛƧŀƳŀ povodom 
α5ŀƴŀ 5ǳƎŀǾŀά

hŘǊȌŀƴƻ норsusreta preventivno ςsocijalizacijskih 
radionica (142 djece)

hŘǊȌŀƴƻ мр ƪǊŜŀǘƛǾƴƻ -socijalizacijskih radionica tijekom 
ljetnih praznika

hŘǊȌŀƴƻ пртǎǳǎǊŜǘŀ ǇƻƳƻŏƛ ǇǊƛ ǳőŜƴƧǳ ǎ плdjece



Povratne informacije roditelja i volontera 
Hrabrog centra

Roditelji djece koja su sudjelovala u aktivnostima Hrabrog centra:

ÅαtƻƴŀǑŀƴƧŜ ǎŜ ǇƻǇǊŀǾƛƭƻά
Åα±ŜŏŜ ǎŀƳƻǇƻǳȊŘŀƴƧŜά
Åα½ŀŘƻǾƻƭƧŀƴ ƧŜ ƛ ǎǊŜǘŀƴ ǇƻǎƭƧŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀά
Åαtǳƴƻ ǾƛǑŜ ŎǊǘŀ L ǇǊƛőŀ Ǒǘƻ ƧŜ ǊŀŘƛƻά
ÅϦ{ƳƛǊŜƴƛƧƛ ƧŜ L ŦƻƪǳǎƛǊŀƴƛƧƛά
Åαtǳƴƻ ǾƛǑŜ ǎƳŀƻǇƻǳȊŘŀƴƧŀΣ ǇǊƛǎǘǳǇŀ ƴƻǾƛƳ ȊŀŘŀŎƛƳŀ L ƴƻǾƛƳ ƭƧǳŘƛƳŀ Ǉǳƴƻ ƭŀƪǑŜά
Åα{ǘǊǇƭƧƛǾƛƧŀ ƧŜ L ōƻƭƧŜ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀ ŜƳƻŎƛƧŜά
ÅαtƻőŜƻ ƧŜ ƭŀƪǑŜ ǎŀǾƭŀŘŀǾŀǘƛ ǳőŜƴƧŜά
Åα½ƴŀǘƴƻ ǎŜ ǾƛŘƛ ǾŜŏŀ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴƻǎǘ Ȋŀ ǳőŜƴƧŜ ƛ ǇŀȌƴƧǳ ƴŀ ǎŀǘƻǾƛƳŀ ǘŜ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ǑƪƻƭǎƪƛƘ ƻōŀǾŜȊŀά
ÅαaƻƧŜ ŘƛƧŜǘŜ ƧŜ ǇƻƪŀȊŀƭƻ Řŀ Ȋƴŀ ǾƛǑŜ ǎŀ ǇǊŀǾƛƳ ǇǊƛǎǘǳǇƻƳ ƴŜƎƻ Ǒǘƻ Ǒƪƻƭŀ ǘƻ ǇƻƪŀȊǳƧŜά
ÅϦ{ǾŜ ǇƻƘǾŀƭŜ ƴŀ ǎǘǊǇƭƧŜƴƧǳΣ ǊŀŘǳ ƛ ŜƴŜǊƎƛƧƛΦ bŀŘŀƳ ǎŜ Řŀ ǎŜ ǾƛŘƛƳƻ ƛ ƛŘǳŏŜ ƎƻŘƛƴŜά

Volonteri, provoditelji aktivnosti:

Å αYƻŘ IǊŀōǊƻƎ ŎŜƴǘǊŀ Ƴƛ ǎŜ ƴŀƧǾƛǑŜ ǎǾƛŘƧŜƭƻ Ǒǘƻ ǎƳƻ ǎŜ ƪƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊƛŎŀƳŀ ƳƻƎƭƛ ǳǾƛƧŜƪ ƻōǊŀǘƛǘƛ Ȋŀ ōƛƭƻ ǑǘƻΣ ƻǎƧŜŏŀƭŀ 
ǎŀƳ Řŀ ƛƳŀƳ ǇƻŘǊǑƪǳ ƛ Řŀ ǎǳ ǾǊŀǘŀ ǳǾƛƧŜƪ ƻǘǾƻǊŜƴŀΦ bŀŘŀƭƧŜΣ ǎǾƛŘƧŜƭƻ Ƴƛ ǎŜ Ǒǘƻ ǎǳ ǎǾŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƧŀǾƭƧŀƭŜ ƴŀ 
ǾǊƛƧŜƳŜΣ Ǒǘƻ ǎǳ ǎŜ ŘŀǾŀƭŜ ƧŀǎƴŜ ƛ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜ ǳǇǳǘŜ ƛ Ǒǘƻ ǎƳƻ ƛƳŀƭƛ ǇǊƛǎǘǳǇ ōǊƻƧƴƛƳ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛƳŀΦά

Å α±ƻƭƻƴǘƛǊŀƴƧŜ ǳ IǊŀōǊƻƳ ŎŜƴǘǊǳ ōƛƭƻ ƧŜ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀƧǳŏŜΦ ¦ǾƛƧŜƪ ǎŀƳ ǎŜ ƻǎƧŜŏŀƭŀ ŘƻōǊƻŘƻǑƭƻ ƛ ƪƻǊƛǎƴƻ ǘŜ ƧŜ ŀǘƳƻǎŦŜǊŀ 
ƻǇǳǑǘŜƴŀ όǑǘƻ Ƴƛ ƧŜ ǇƻƳƻƎƭƻ Řŀ ǎŜ ƛ Ƨŀ ƻǇǳǎǘƛƳ ƛ ƴŜ ōǳŘŜƳ ƴŀǇŜǘŀά

Å αWŀƪƻ ƭƛƧŜǇƻ ƛǎƪǳǎǘǾƻ ƪƻƧŜ ōƛƘ ǎǾƛƳŀ ǇǊŜǇƻǊǳőƛƭŀά
Å α±ƻƭƻƴǘƛǊŀƴƧŜ ǳ IǊŀōǊƻƳ ŎŜƴǘǊǳ ŘƛǾƴƻ ƧŜ ƛǎƪǳǎǘǾƻ ƪƻƧŜ Ƴƛ ƧŜ ǇǊǳȌƛƭƻ Ǉǳƴƻ ǳȌƛǘŀƪŀ ƛƛ ǇǊƛƭƛƪŀ Ȋŀ ǳőŜƴƧŜΦ wŀŘƻ Ǝŀ 
ǇǊŜǇƻǊǳőŀƳ ǇǊƛƧŀǘŜƭƧƛƳŀ ƪŀƻ ƻŘƭƛőƴǳ ǇǊƛƭƛƪǳ Ȋŀ ƻǎƻōƴƛ Ǌŀǎǘ ƛ ǊŀȊǾƻƧ ƛ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŜ ǳ ǳŘǊǳȊƛ ƪƻƧŀ Ȋŀƛǎǘŀ őƛƴƛ ǊŀȊƭƛƪǳΦ



tǊŜǾŜƴŎƛƧŀ ƴŜǇǊƛƘǾŀǘƭƧƛǾƛƘ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀ ǳ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛ

¦Ȋ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪǳ ǇƻŘǊǑƪǳ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ ς
Gradskog ureda za mjesnu samoupravu 
ǇǊƻǾŜŘŜƴ ƧŜ ǇǊƻƧŜƪǘ ƪƻƧƛ ƧŜ ǳƪƭƧǳőƛǾŀƻ 
ǇǊƻŎƧŜƴǳ ǇƻǘǊŜōŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧŀ ƛ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ 
ǾŜȊŀƴŀ ǳȊ ƧŀőŀƴƧŜ ǊƻŘƛǘŜƭƧǎƪƛƘ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƛ 
ǇǊŜǾŜƴŎƛƧǳ ƴŜǇǊƛƘǾŀǘƭƧƛǾƻƎ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀ ŘƧŜŎŜ ƛ 
ƳƭŀŘƛƘ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ őŜǘǾǊǘƛ IǊŜƭƛŏi Dugave.

¦ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛƳŀ ƻŘǊȌŀƴŀ ǎǳ о 
predavanja za roditelje na teme: 

Ovisnosti o mobitelima, internetu, 
videoigricamai djeca

Yŀƪƻ ǳőƛǘƛ -ƪŀƪƻ ǊƻŘƛǘŜƭƧ ƳƻȌŜ ǇƻƳƻŏƛΣ ŀ 
ƴŜ ǇǊŜǳȊŜǘƛ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘ Ȋŀ ǳőŜƴƧŜ

WŀőŀƴƧŜ ǎŀƳƻǇƻǳȊŘŀƴƧŀ ŘƧŜŎŜ ƛ ǳƭƻƎŀ 
roditelja 



IǾŀƭŀ DǊŀŘǳ ½ŀƎǊŜōǳ ǘŜ DǊŀŘǎƪƻƧ őŜǘǾǊǘƛ bƻǾƛ 
Zagreb, Mjesnim odborima Dugave i IǊŜƭƛŏkao 
ƛ ǎǾƛƳ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛƳŀ ƛ ǎǘǊǳőƴƛƳ ǎǳǊŀŘƴƛŎƛƳŀ ƛȊ 
ǑƪƻƭŀΣ ǾǊǘƛŏŀ ƛ ȊŀǾƻŘŀ Ȋŀ ǎƻŎƛƧŀƭƴƛ ǊŀŘ ƴŀ 
sudjelovanju i vrijednim uvidima 

hŘǊȌŀƴƻ ƧŜ ƛ ȊŀǾǊǑƴƻ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŀ 
ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǎǾƛƳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ǳ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛ 
ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǇƻŘƛƧŜƭƧŜƴ ƛ ǇǊƛǊǳőƴƛƪ Ȋŀ ǊŀŘ ǎ 
ƳƭŀŘƛƳŀ α{ƳƛǊŜƴ ǳƳΣ ƘǊŀōŀǊ ƪƻǊŀƪέ ǘƛǎƪŀƴ ǳ 
okviru projekta.



Hrabricentar-ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŜ

Status: programHrabrogtelefona koji se
u kontinuitetuprovodiod 2004. godine

{ŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŜza djecu i roditelje
ƻōǳƘǾŀŏŀ:
Å individualno i obiteljsko savjetovanje 

za djecu i roditelje
ÅǇǊƻƎǊŀƳ ~ƪƻƭŜ Ȋŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧŜ
ÅǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƧŀőŀƴƧŀ ǎƻŎƛƧŀƭƴŜ 

kompetentnosti djece
ÅǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀ ǇǎƛƘƻƭƻǑƪŜ 

otpornosti djece -ȌǊǘŀǾŀ ƴŀǎƛƭƧŀ ǳ 
obitelji

Lokacija:IǊŜƭƛŏƪŀulica18a, Zagreb

Radnovrijeme: pon-pet, 9-20h

Donatori: Ministarstvorada,mirovinskog
sustava,obitelji i socijalnepolitike i Grad
Zagreb

SAVJETOVATELJI:
ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛ ƳŜƴǘŀƭƴƻƎ ȊŘǊŀǾƭƧŀ 
(psiholozi, socijalni radnici, 
pedagozi, socijalni pedagozi), 
educirani ili u edukaciji iz nekog 
psihoterapijskog pravca, pod 
obaveznom supervizijom i 
ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƛƳ ǎǘǊǳőƴƛƳ 
ǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧŜƳΦ

KORISNICI:
djeca i mladi (od 7 do 18 
godina), roditelji ili drugi 
skrbnici.

U 2025. godiniukupnojeǳƪƭƧǳőŜƴ121korisnik.

¦Y[W¦2L±!bW9:
samoinicijativnoili premauputnicipartnerskihZavodazasocijalnirad.

SURADNICI:
koordinacijski tim Hrabrog 
Centra ςprogram prevencije u 
lokalnoj zajednici, 
ǇǊŜŘǑƪƻƭǎƪŜustanove i osnovne 
ǑƪƻƭŜ ǳlokalnoj zajednici, 
Zavod zasocijalni rad Zagreb, 
druge srodneorganizacije 
ŎƛǾƛƭƴƻƎ ŘǊǳǑǘǾŀ ƛzdravstvene 
ustanove.

za djecu iroditelje



Razineprevencijeu{ŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘǳ:

ωprimarna - rad sdjecomi roditeljima izƻǇŏŜpopulacijesǇƻŘǊǳőƧŀGradaZagrebai½ŀƎǊŜōŀőƪŜȌǳǇŀƴƛƧŜ

ωsekundarna- rad s djecom u riziku, jednoroditeljskimobiteljima, obiteljima u procesurazvoda/razvedenim
roditeljima te obiteljimau rizikuǳǇǳŏŜƴƛƳizZavodazasocijalnirad.

ωtercijarna - rad skorisnicimas umjerenomili visokomrazinomrizikaǳǇǳŏŜƴƛƳŀiz centrazaZavodazasocijalni
rad, a kojiǾŜŏimajuƛȊǊŜőŜƴǳmjeru obiteljsko-pravneȊŀǑǘƛǘŜte onimakojima je privremenooduzetaroditeljska
skrb s ciljem prevencijeizdvajanjadjece iz obitelji, kao i ǇǊǳȌŀƴƧŜǇƻƳƻŏƛu ostvarivanjuuvjeta za povratak
djeteta u obitelj.

Aktivnosti:

U individualno i obiteljsko savjetovanje, ǳƪƭƧǳőŜƴje 71 korisnik (djeca i roditelji) . Ukupno je ƻŘǊȌŀƴƻ430
susretasavjetovanja.

Provedenasu dva ciklusaprograma~ƪƻƭŜza roditelje. Ukupnoje uǑƪƻƭǳzaroditeljeǳƪƭƧǳőŜƴƻ21 roditelja (14
majki i 7ƻőŜǾŀύ.

Provedenasu dva ciklusagrupnih radionica(18 susreta)ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀǇǎƛƘƻƭƻǑƪŜotpornosti, a ukupno je bilo
ǳƪƭƧǳőŜƴƻ14 djece.

Proveden je ciklus grupnih radionica ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀ ǎƻŎƛƧŀƭƴŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴǘƴƻǎǘƛ ƪƻŘ ŘƧŜŎŜ όмл ǎǳǎǊŜǘŀύΣ ǳƪƭƧǳőŜƴƻ ƧŜ 
5 djece.

¦ƳǊŜȌŀǾŀƴƧŜi suradnja:
{ŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŜje aktivniőƭŀƴneformalneaǊŜȌŜpsihosocijalnihǎŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŀza korisnikeu riziku, formirane u
okviru ACFprojektakoji jeȊŀǇƻőŜƻ2021. god. zajednosa15 organizacijacivilnogŘǊǳǑǘǾŀnaǇƻŘǊǳőƧǳZagrebai
YŀǊƭƻǾŀőƪŜȌǳǇŀƴƛƧŜύ. SuradnjasaǊŜȌƻƳǎŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŀostvarenaje krozsastankei predavanjaƻŘǊȌŀƴŀǳȌƛǾƻte
krozredovitukomunikacijuspartnerskimorganizacijamaaǊŜȌŜputem e-mailai telefona.
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Putem{ŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŀje u aktivnostiHrabrogCentra- programprevencijeu lokalnoj zajednici(preventivno-socijalizacijske
radioniceiǇƻƳƻŏpriǳőŜƴƧǳύǳƪƭƧǳőŜƴƻje 14djece.
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Korisnicisudjeluju u psihosocijalnomsavjetovanjuzbogǊŀȊƭƛőƛǘƛƘtema: razvoj roditeljskihǾƧŜǑǘƛƴŀΣneadekvatnakomunikacija
unutar obitelji, razvojpozitivneslikeo sebi(kodroditelja i djeteta),problemiuǇƻƴŀǑŀƴƧǳdjeteta,ǇƻǘŜǑƪƻŏŜuǳőŜƴƧǳkod djeteta
i razvod,a uƴŜǑǘƻmanjoj mjeri dolazei radi nasiljaƳŜŚǳǾǊǑƴƧŀŎƛƳŀteȊƭƻǎǘŀǾƭƧŀƧǳŏƛƘi ȊŀƴŜƳŀǊǳƧǳŏƛƘoblikaǇƻƴŀǑŀƴƧŀprema
djetetu.
U individualnomradu,ƴŜǑǘƻǾŜŏƛbroj korisnikaőƛƴŜodrasleosobe(76%), dok je djeceǳőŜǎǘǾƻǾŀƭƻ(24%).bŀƧǾŜŏƛbroj korisnika
jeȌŜƴǎƪƻƎspola(59%). 47,9%korisnikaseu{ŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŜjavljaputemuputniceZavodazasocijalnirad.

U~ƪƻƭƛzaroditelje 67%korisnicasumajke,a 33%ƻőŜǾƛ. 23,8%ǳƪƭƧǳőŜƴƛƘroditelja ima jednodijete, dvojedjeceimanjih 38,1%,
a troje djeceimanjih 38,1%,
U radionicamaƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀǇǎƛƘƻƭƻǑƪŜotpornostisudjelovaloje 10ŘƧŜőŀƪŀi 4ŘƧŜǾƻƧőƛŎŜ.
U radionicamasocijalnihǾƧŜǑǘƛƴŀzadjecusudjelovaloje 3ŘƧŜőŀƪŀi 2ŘƧŜǾƻƧőƛŎŜ.

bŀƧǾƛǑŜkorisnika programa αIǊŀōǊƛCentar - ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŜza djecu i roditelje" ima ȊŀǾǊǑŜƴǳsrednju ǎǘǊǳőƴǳ
spremu(58,1% korisnika).



PovratneinformacijekorisnikaǎŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘŀαIǊŀōǊƛŎŜƴǘŀǊέ:

~ƪƻƭŀzaroditelje:

wŀŘƛƻƴƛŎŜ ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀ ǇǎƛƘƻƭƻǑƪŜ ƻǘǇƻǊƴƻǎǘƛΥ

Ϧ5ǊǳȌŜƴƧŜ ƛ ƛƎǊŀƴƧŜΣ ȊŀōŀǾƴƻ ƧŜ ōƛƭƻΗϦ
"Svidjelo mi se kada smo se lijepo igrali."

wŀŘƛƻƴƛŎŜ ǎƻŎƛƧŀƭƴƛƘ ǾƧŜǑǘƛƴŀΥ
"Zabavljala sam se na radionicama."
ϦbŀƧǾƛǑŜ Ƴƛ ǎŜ ǎǾƛŘƧŜƭŀ ǘŜƳŀ ǎǇƻȊƴŀǾŀƴƧŜ 
emocija."

"Dobila sam konkretne alate za smirivanje 
ȊŀƘǘƧŜǾƴƛƘ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ƛ ǾƻŚŜƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƧƛƘ 
ǊŀȊƎƻǾƻǊŀΦ hǎƧŜŏŀƳ ǎŜ ǎƛƎǳǊƴƛƧŜ ǳ ǊƻŘƛǘŜƭƧǎƪƻƧ ǳƭƻȊƛ 
ƛ ƛƳŀƳ ǾƛǑŜ ƧŀǎƴƛƘ ƛŘŜƧŀ ƪŀƪƻ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘƛǘƛ ƻŘƴƻǎ ǎ 
djetetom."

Psihosocijalnosavjetovanjeςdjeca

"bŀǳőƛƭŀsamda smijembiti otvorenai prestala
samse bojatiǇǊƛőŀǘƛs ljudima."
"bŀǳőƛƭŀsamnositi se sasvojimƻǎƧŜŏŀƧƛƳŀ"
"bŀǳőƛla samǑǘƻda radim kadmi netko smeta."

Psihosocijalnosavjetovanje-roditelji
"Dijete otvoreno i bez strahaƛȊǊŀȌŀǾŀsvoje
emocije, razgovarao neugodnimsituacijamaI 
ƭŀƪǑŜǘǊŀȌƛǇƻƳƻŏ."
"Velikesampromjeneprimijetila. Mnogestvari
ŘǊǳƎŀőƛƧŜŘƻȌƛǾƭƧŀǾŀƳI smatramda mi je 
savjetovanjeu tome jako pomoglo."



tǎƛƘƻǎƻŎƛƧŀƭƴŀ ǇƻŘǊǑƪŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛƳŀ ƛ 

ŘƧŜŎƛ ǎ ǘŜǑƪƻŏŀƳŀ ǳ ǊŀȊǾƻƧǳ

Status: ǘǊƻƎƻŘƛǑƴƧƛprogram Hrabrog
telefona i Centra iLab koji se provodi od
prosinca2022. do prosinca2025. godine
(ovo je 2. ǘǊƻƎƻŘƛǑƴƧŀpotpora u nizu,
programaktivanod 2019. godine)

Usluge:
ÅTelefonsko i e-savjetovanje  
ÅProcjene senzorne integracije za 
ŘƻƧŜƴőŀŘ

ÅProcjene senzorne integracije za djecu 
ǇǊŜŘǑƪƻƭǎƪŜ ƛ ǑƪƻƭǎƪŜ Řƻōƛ

Lokacije:

ÅHrabricentar,IǊŜƭƛŏƪŀ18a

ÅCentariLab, Maksimirska94

Radnovrijeme: pon-pet, 8-20h

PROVODITELJIAKTIVNOSTI: {ǘǊǳőƴƧŀŎƛ
mentalnog zdravlja (psiholozi, socijalni
radnici, pedagozi), volonteri- studenti
ȊŀǾǊǑƴƛƘgodinaǇƻƳŀƎŀőƪƛƘfakulteta na
telefonskim linijiama te edukacijski
rehabilitatori i socijalni pedagozi koji
provodeprocjenesenzorneintegracije.

KORISNICI: Roditelji i ōǊŀŏŀi sestre
djece sǘŜǑƪƻŏŀƳŀu razvoju te djeca s
ǘŜǑƪƻŏŀƳŀu razvoju. U 2025. godini
ǳƪƭƧǳőŜƴƻukupno20korisnika.

DODATNE AKTIVNOSTI: hǎƛƳ ǾŜŏ 
navedenih usluga, u ovoj prvoj godini 
provedbe je organizirana doedukacijeza 
ǾƻƭƻƴǘŜǊŜ ƴŀ ǘŜƳǳ α{ǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘƛ ǊŀŘŀ ǎ 
ŘƧŜŎƻƳ ǎ ǘŜǑƪƻŏŀƳŀ ǳ ǊŀȊǾƻƧǳέ.

Procjene senzorne integracije
Å ¦ ǇǊƻŎƧŜƴǳ ǎŜƴȊƻǊƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƧŜ ǎŜ ǳƪƭƧǳőƛƭƻ мо ŘƧŜŎŜ ǘŜ ƴƧƛƘƻǾƛ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛΦ 5ƧŜŎŀ ǎǳ ǳ 

dobi od 11 mjeseci do 3,5 godine. 

Å ¦ ǇǊƻŎƧŜƴǳ ǎŜƴȊƻǊƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƧŜ ǎŜ ǳƪƭƧǳőƛƭƻ т ŘƧŜŎŜ ǘŜ ƴƧƛƘƻǾƛ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛΦ 5ƧŜŎŀ ǎǳ ǳ 
dobi od 4 do 14 godina. 



~ƪƻƭŜ ƘǊŀōǊƻǎǘƛ
Brave Schools

Ti

Hrabri telefonje u ǎƛƧŜőƴƧǳ2025. godineȊŀǇƻőŜƻ
provedbu projektaα~ƪƻƭŜhrabrostiά ƪƻƧƛ ǳ svom
razvoju, provedbii evaluacijiǳƪƭƧǳőǳƧŜtri ƪƭƧǳőƴŀ
dionikau ȊŀǑǘƛǘƛmentalnogzdravljadjece: Ǒƪƻƭǳ, 
roditelje i djecu. 

Projekt sufinancira Europska unija i Ured za
udruge Vlade Republike Hrvatske. Ured
Pravobraniteljiceza djecu ǇƻŘǊȌŀǾŀǘŜƭƧje ovog
projekta.

Ciljprojekta: razvojsveobuhvatnogprograma
prevencijementalnihǇƻǘŜǑƪƻŏŀza ǳőŜƴƛƪŜ
osnovnihǑƪƻƭŀi osiguravanjeƻŘǊȌƛǾƻǎǘƛprograma

Trajanjeprojekta: 01.01.2025.ς31.12.2026.



1. OsnovnaǑƪƻƭŀAntunaaƛƘŀƴƻǾƛŏŀ, Petrovsko
2. OsnovnaǑƪƻƭŀAugusta~ŜƴƻŜ, Gundinci
3. I. osnovnaǑƪƻƭŀBjelovar
4. OsnovnaǑƪƻƭŀBorovje, Zagreb
5. OsnovnaǑƪƻƭŀEugenaYǳƳƛőƛŏŀ, Slatina
6. OsnovnaǑƪƻƭŀEugenaYǳƳƛőƛŏŀ, VelikaGorica
7. OsnovnaǑƪƻƭŀGrohote, otok~ƻƭǘŀ
8. OsnovnaǑƪƻƭŀIvanGoranYƻǾŀőƛŏΣVelika
9. OsnovnaǑƪƻƭŀJelsa,otok Hvar
10. OsnovnaǑƪƻƭŀKantrida, Rijeka
11. OsnovnaǑƪƻƭŀSvetiPetarOrehovec
12. OsnovnaǑƪƻƭŀTenja
13. III. osnovnaǑƪƻƭŀ±ŀǊŀȌŘƛƴ
14. OsnovnaǑƪƻƭŀVladimirNazor,Komletinci

U provedbiprojekta, uzHrabri telefon kaonositeljaprojekta, 
sudjeluje14partneraosnovnihǑƪƻƭŀiz 13 ȌǳǇŀƴƛƧŀHrvatske:



V LȊǊŀŚŜƴƻ14 PolitikaȊŀǑǘƛǘŜdjece

V Osnovan5ƧŜőƧƛsavjetodavniodbor kojegaőƛƴƛ
14djeceiz13ȌǳǇŀƴƛƧŀ

V hŘǊȌŀƴƻ8 fokus grupa s ciljem prikupljanja
infomacija za razvoj programaprevencijena
kojimaje sudjelovalo70ǳőŜƴƛƪŀ/ca

V hŘǊȌŀƴdvodnevnitreningzapartnerskeǑƪƻƭŜ

V hŘǊȌŀƴƻ14 predstavljanja programa "~ƪƻƭŜ
hrabrosti" ǎǘǊǳőƴƻƳosoblju Ǒƪƻƭŀ(N=420
osoba)

V Razvijeno14 PlanovasuradnjeǑƪƻƭŜi roditelja
u ǇƻŘǊǳőƧǳȊŀǑǘƛǘŜmentalnog zdravlja
djecei mladih

V Razvijene preventivne radionice ƧŀőŀƴƧŀ
socijalnoςemocionalnihǾƧŜǑǘƛƴŀ

V RazvijenǇǊƛǊǳőƴƛƪzaimplementacijuprograma

V Implementacijaradionica u svim razredimau
14partnerskihosnovnihǑƪƻƭŀ

AKTIVNOSTI PROVEDENE TIJEKOM 
2025. GODINE:



"Kreativne, inspirativne, afirmativne i primjenjive
radionice,pohvala!"

"Hvala na dobro organiziranim i kvalitetnim
ǎŀŘǊȌŀƧƛƳŀkoji ŏŜǇƻƳƻŏƛu ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳǑƪƻƭǎƪƛƘ
aktivnosti u ǇƻŘǊǳőƧǳbrige o mentalnomzdravlju i
dobrobitiǳőŜƴƛƪŀsvihdionikaǑƪƻƭǎƪŜzajednice."

"Vrlo edukativno, iznimno korisno, izvrsne
ǇǊŜŘŀǾŀőƛŎŜiǎŀǾǊǑŜƴƻƻǎƳƛǑƭƧŜƴŜradionice."

"Bilo je jako dobro. Radionicesu zanimljivei mislim
daŏŜbiti vrloǇƻǳőƴŜ."

"PunokorisnihǎŀŘǊȌŀƧŀkojeŏŜƳƻsigurnoƧƻǑdugo
koristiti u radui nakonprojekta."

"Projekt ~ƪƻƭŜhrabrost i ǇǊƛǇŀŘŀƧǳŏƛǇǊƛǊǳőƴƛƪ
sveobuhvatni su u pogledu pripremljenih
aktivnosti i ciljnih skupina kojima su iste
namijenjene i/ ili dionike koje ǳƪƭƧǳőǳƧǳ, kao i
integracijeteorijskihspoznajai ǇǊŀƪǘƛőƴƛƘalata
za razvoj socijalno-emocionalnih ǾƧŜǑǘƛƴŀ
ǳőŜƴƛƪŀte ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀnjihova mentalnog
zdravlja.

"hǎƳƛǑƭƧŜƴŜradionicezasigurnomoguȊƴŀőŀƧƴƻ
doprinijeti kvaliteti ǎǘǊǳőƴƻƎŀƴƎŀȌƳŀƴŀi
predstavljajuogromanpotencijalzapreventivna
ulaganjaǑƪƻƭǎƪƛƘustanovana ovomeǇƻŘǊǳőƧǳ
(ǇƻǎǘƻƧŜŏŀi ōǳŘǳŏŀ, od preventivnihprograma
do preventivnihstrategija)."

Izevaluacijedvodnevnogtreninga...
Iz recenzijeǇǊƛǊǳőƴƛƪŀ

"~ƪƻƭŜhrabrosti"...



CARING
tǊŜƛǎǇƛǘƛǾŀƴƧŜ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ƛ ǊƻŘƴƛƘ 
normi za smanjenje nasilja nad 
ƳƭŀŘƛƳŀ ǳ Ǒƪƻƭƛ

Vrijeme provedbe projekta:
od 1.5.2023. do 30.4.2025.

Partnerske organizacije:
1. FundatiaTerre des

hommes Elvetia
(Rumunjska) - glavni 
koordinator projekta

2. MagyarországiTerre des
hommesAlapítvány
Ϧ[ŀǳǎŀƴƴŜα όaŀŚŀǊǎƪŀύ

3. Terre deshommesHellas
όDǊőƪŀύ

4. Hrabri telefon (Hrvatska)
5. Institut po sotsialnideynosti

i praktiki (Bugarska)
6. Udruga Roditeli(Bugarska)

hǇŏƛcilj projekta:
Osvijestiti rodnu dimenziju nasilja nad
mladima u ǑƪƻƭŀƳŀi preispitati
ŘǊǳǑǘǾŜƴŜnorme provedbom
preventivnogprogramaputem kojegŏŜ
mladi biti senzibilizirani i ƻǎƴŀȌŜƴƛza
ƴǳȌƴŜpromjenei zarazvijanjeǊƧŜǑŜƴƧŀ.

1. GimnazijaMatije AntunawŜƭƧƪƻǾƛŏŀVinkovci
2. {~ {ǘƧŜǇŀƴŀSulimancatƛǘƻƳŀőŀ
3. {~ ŘǊΦ !ƴǘǳƴŀ .ŀǊŎŀCrikvenica
4. {~IvanSeljanecYǊƛȌŜǾŎƛ
5. {~ ¢ƛƴŀ¦ƧŜǾƛŏŀKutina
6. V.gimnazijaZagreb
7. {~DugoSelo
8. {~Hvar

Tijekom 2025. godine provedene su ȊŀǾǊǑƴŜaktivnosti u sklopu
projekta.

~ƪƻƭŜǳƪƭƧǳőŜƴŜu provedbuprojektasu:



Cilj ovih sastanakabio je ǇǊǳȌƛǘƛsustavnui
kontinuiranu ǇƻŘǊǑƪǳnastavnom osoblju u
ǎǳƻőŀǾŀƴƧǳs izazovima nasilja ƳŜŚǳ
ǳőŜƴƛŎƛƳŀ, ǇǊǳȌŀƴƧǳǇƻŘǊǑƪŜȌǊǘǾŀƳŀnasilja
kao i uƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧǳnjihovih kompetencijaza
rad na stvaranju sigurnog i poticajnog
ǑƪƻƭǎƪƻƎƻƪǊǳȌŜƴƧŀ.

WebinarusuprisustvovaliǳőŜƴƛŎƛǾƛǑƛƘrazreda
SrednjeǑƪƻƭŜαLǾŀƴ Seljanecέ izYǊƛȌŜǾŀŎŀ, kaoi
ǳőŜƴƛŎƛSrednjeǑƪƻƭŜdr. Antuna Barca iz
Crikvenice, te studenti/ceǇƻƳŀƎŀőƪƛƘfakulteta.

14 sastanakaǎǘǊǳőƴƻƎosobljaǑƪƻƭŀ
ǳƪƭƧǳőŜƴƛƘu projekt

Webinar "Mitovi , zabludeo rodno
uvjetovanomnasilju i istina izanjihέ

Cilj konferencijeje bio predstavitiǇƻǎǘƛƎƴǳŏŀprojekta
te utjecajaŘƧŜőƧƛƘinicijativana lokalnui ǑƛǊǳzajednicu
te potaknuti na ǎƭƛőƴŜinicijative u ǑƪƻƭŀƳŀdiljem
zemljei regije.

Konferencija:"Najboljepraksei metodeza prevenciju
rodno uvjetovanognasiljau ǑƪƻƭŀƳŀέ



Neki od rezultataprojekta: 

V 445educiranihǳőƛǘŜƭƧŀiǎǘǊǳőƴƛƘsuradnikau srednjimǑƪƻƭŀƳŀ
V 402educiranihmladihlidera(ǳőŜƴƛŎƛ/e srednjihǑƪƻƭŀ)
V 418roditeljaǳƪƭƧǳőŜƴƛƘu projekt
V 398predstavnikarelevantnihinstitucijai tijela kojimaje predstavljenprojekt
V 32 ƻǎƳƛǑƭƧŜƴŜi provedeneinicijative koje suǳƪƭƧǳőƛǾŀƭŜbrojne aktivnosti

(intervjui, video materijali, murali, razne aktivnostiƻǎǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧŀkoje su
ǳƪƭƧǳőƛǾŀƭŜsveǳőŜƴƛƪŜ, ƛȊƭƻȌōŜ, alait zaƭŀƪǑǳprijavu nasilja u ǑƪƻƭŀƳŀ,
kampanje na ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳƳǊŜȌŀƳŀ, ŘƻƎŀŚŀƴƧŀs predstavnicimalokalne
zajednice, medijskiistupi, podcastovi, edukativnimaterijali i dr.)



CARING 2.0
Multidisciplinarni pristup prevenciji 
ƛ ƻŘƎƻǾƻǊǳ ƴŀ ƴŀǎƛƭƧŜ ǳ ǑƪƻƭǎƪƻƳ 
ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ

Vrijeme provedbe projekta:
od 1.3.2025. do 28.2.2027.

Partnerske organizacije:
1. Terre deshommes
aŀŚŀǊǎƪŀ

2. Terre deshommes
Rumunjska

3. Terre deshommesDǊőƪŀ
4. Terre deshommesKosovo
5. SAPI, Bugarska
6. Udruga Roditeli, Bugarska
7. Hrabri telefon,Hrvatska 

Ciljprojekta:
WŀőŀƴƧŜintegriranihsustavaȊŀǑǘƛǘŜdjece
prevencijomiǳőƛƴƪƻǾƛǘƛƳodgovoromna
nasilje u ǑƪƻƭǎƪƻƳƻƪǊǳȌŜƴƧǳς
ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛrodno uvjetovanonasiljeςuz
aktivno sudjelovanje djece, osobito
ranjivihskupina.

~ƪƻƭŜǳƪƭƧǳőŜƴŜu provedbu
projektasu:
1. {~ Ivanec
2. {~αIvan 

SeljanecάYǊƛȌŜǾŎƛ
3. ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ-ugostiteljskai

prehrambenaǑƪƻƭŀ
Bjelovar

4. GimnazijaAndrije
aƻƘƻǊƻǾƛőƛŏŀRijeka

5. ¢ŜƘƴƛőƪŀǑƪƻƭŀwǳŚŜǊŀ
.ƻǑƪƻǾƛŏŀVinkovci

6. {~ ¢ƛƴŀ ¦ƧŜǾƛŏŀKutina
7. {~dr. Antuna Barca 

Crikvenica
8. GimnazijaMatije Antuna 
wŜƭƧƪƻǾƛŏŀVinkovci

9. GimnazijaSesvete
10. GimnazijaPula

Tijekom 2025. godine provedene
su aktivnosti s ǳőŜƴƛŎƛƳŀ/ama
osnovnih i srednjih Ǒƪƻƭŀ,
roditeljima i nastavnicima/ama.



YƭƧǳőƴŜaktivnosti projekta CARING 2.0 ǳƪƭƧǳőǳƧǳ:

Å Radioniceza nastavnike/ice, ǎǘǊǳőƴƻosobljei djecu
o prevencijinasiljai razvojusigurnogǑƪƻƭǎƪƻƎ
ƻƪǊǳȌŜƴƧŀ.

Å αtƻŘǊȌŀǾŀƳsvojeprijateljeέ- program ǾǊǑƴƧŀőƪŜ
ǇƻŘǊǑƪŜkoji ƻǎƴŀȌǳƧŜdjecuda ǇƻƳŀȌǳjedni
drugima.

Å Edukacijuo pristupuutemeljenomnaznanjimao 
traumi za multidisciplinarnetimoveǎǘǊǳőƴƧŀƪŀkoji 
rades djecom. 

Å RazvojƳŜŚǳǎŜƪǘƻǊǎƪƛƘmehanizamaǳǇǳŏƛǾŀƴƧŀna
raziniǑƪƻƭŜza ǳőƛƴƪƻǾƛǘƛƧŜpovezivanjesvihdionika
ǳƪƭƧǳőŜƴƛƘu ȊŀǑǘƛǘǳdjece.

PARTICIPACIJA DJECE

Osnivanjemregionalnogi nacionalnih
savjetodavnihodboradjecei mladih, 

projektƻƳƻƎǳŏǳƧŜdjecida 
svrhovitosudjelujuu ŘƻƴƻǑŜƴƧǳodluka

koje izravnoǳǘƧŜőǳnanjihovaprava, 
sigurnosti svakodnevniȌƛǾƻǘ.
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hŘǊȌŀƴŜaktivnosti:
V 10 fokusnihskupinas ǳőŜƴƛŎƛƳŀ/ama, roditeljimai

nastavnicamaςiskustvai stavovivezaniuznasiljeu 
ǑƪƻƭǎƪƻƳƻƪǊǳȌŜƴƧǳi participaciju

V 3 radioniceza ǎǘǊǳőƴƻosobljeǑƪƻƭŜ, nastavnikei
i predstavnike/ice relevantnihinstitucijao 

prevencijinasilja, reakcijinanasiljete participaciji
djeceu ƻŘƭǳőƛǾŀƴƧǳ

V 1 ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧŜǎǘǊǳőƴƧŀƪŀo pristupu
utemeljenomnaznanjimao traumi naKosovuu 

organizacijiTerre des hommes Kosovo

V 2 webinaraza 
nastavnike/ce,ǳőƛǘŜƭƧŜ/ice i drugeǎǘǊǳőƴƧŀƪŜkoji rade
sdjecomi mladimao primjenipristupautemeljenog

naznanjimao traumi

Na aktivnostimakojesuƻŘǊȌŀƴŜtijekom 2025. godine
sudjelovaloje ǾƛǑŜod 460osoba(ǳőŜƴƛƪŀ/ca, roditelja, 
nastavnika/ca, ǳőƛǘŜƭƧŀ/ icai drugihǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ/ inja koji 

rades djecomi mladima). 
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MY FOLLOW UP

-ƧŀőŀƴƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ 
ǇǊŀŏŜƴƧŀ Ȋŀ ŘƧŜŎǳ 
ȌǊǘǾŜ ƪŀȊƴŜƴƛƘ ŘƧŜƭŀ

Status: Projekt se provodio u suradnji
s Ministarstvom unutarnjih poslova.
½ŀǇƻőŜƻje 1. travnja 2023. godine i
trajao je do 31.ƻȌǳƧƪŀ2025.

{ǇŜŎƛŦƛőƴƛ ŎƛƭƧŜǾƛ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ōƛƭƛ ǎǳΥ

ü ŘƻǇǊƛƴƛƧŜǘƛ ǎǳǎǘŀǾƴƛƳ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ƴŀ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ȊŀǑǘƛǘŜ 
ŘƧŜŎŜ ȌǊǘŀǾŀ ƴŀǎƛƭƧŀ ƪǊƻȊ ǇǊƻǾŜŘōǳ ǎǳǎǘŀǾŀ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ŘƧŜŎŜ ȌǊǘŀǾŀ 
nasilja

ü ŘƛȊŀƧƴƛǊŀǘƛ ƛ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƛƧŜ ƴŀőƛƴŜ ǇƻŘǊǑƪŜ ŘƧŜŎƛ ȌǊǘǾŀƳŀ 
ƴŀǎƛƭƧŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǇƻŘǊǑƪŀ ōƛƭŀ ǇǊǳȌŜƴŀ ǇǊŀǾƻŘƻōƴƻ ƛ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴƛƳ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ȌǊǘǾŜΣ

ü ǳƴŀǇǊƛƧŜŘƛǘƛ ȊƴŀƴƧŜΣ ǾƧŜǑǘƛƴŜ ƛ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘŜ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇǊǾƛ ǳ 
ƪƻƴǘŀƪǘǳ ǎ ŘƧŜŎƻƳ ȌǊǘǾŀƳŀ όǇƻƭƛŎƛƧŀΣ ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛ ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴŜ ƭƛƴƛƧŜ 
Ȋŀ ŘƧŜŎǳύ ǳ ǎǇǊƧŜőŀǾŀƴƧǳΣ ƻǘƪǊƛǾŀƴƧǳ ƛ ǊŜŀƎƛǊŀƴƧǳ ƴŀ ƴŀǎƛƭƧŜ ƴŀŘ 
djecom te

ü ǇƻǾŜŏŀǘƛ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ƛȊƳŜŚǳ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ǎƭǳȌōƛ όǇƻƭƛŎƛƧŜΣ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴŜ 
ŘƧŜőƧŜ ǘŜƭŜŦƻƴǎƪŜ ƭƛƴƛƧŜύ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ ǇǊǳȌŀƴƧŀ ǇƻƳƻŏƛ ƛ ǇƻŘǊǑƪŜ 
ŘƧŜŎƛ ȌǊǘǾŀƳŀ ƴŀǎƛƭƧŀΦ

Glavni cilj projekta bio je osigurati pravovremenu i kontinuiranu
ǇǎƛƘƻƭƻǑƪǳǇƻŘǊǑƪǳdjeci koja su pretrpjela kaznena djela te
unaprijeditisuradnjuƛȊƳŜŚǳinstitucijakakobi seosiguraoǳőƛƴƪƻǾƛǘƛƧƛ
i sustavnijipristupǇǊǳȌŀƴƧǳǇƻƳƻŏƛ.



M
Y

 F
O

LL
O

W
 U

P

YƭƧǳőƴƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛ ǇǊƻƧŜƪǘŀ

Å Zaprimljenoje 171 suglasnostroditelja/skrbnika zaǳƪƭƧǳőƛǾŀƴƧŜdjece u sustavǇǊŀŏŜƴƧŀnakon
kaznenogdjela.

Å Provedenoje 679 savjetovanjas djecom i njihovim roditeljima/skrbnicima, telefonski i ǳȌƛǾƻu
ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƭƛǑǘǳHrabrogtelefona.

Å U okviru ȊŀƎƻǾŀǊŀőƪƛƘaktivnosti u 2025. godini ƻŘǊȌŀƴƛsu sastanci s ƪƭƧǳőƴƛƳdionicima,
ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ:

Á sudjelovanjeu radnoj skupini za izradu Nacionalnogakcijskogplana za prevenciju
seksualnognasilja,

Á dva sastanka sa ǎǘǊǳőƴƛƳsavjetnicima ¿ǳǇŀƴƛƧǎƪƻƎsuda u Zagrebu radi
ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧŀǇƻŘǊǑƪŜdjecitijekom sudskihpostupaka,

Á sastanaks Ministarstvom rada, mirovinskogasustava,obitelji i socijalnepolitike o
ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛƳŀinstitucionalizacijemodelaǇƻŘǊǑƪŜ.

U suradnji s policijom provedene su posjete
osnovnimǑƪƻƭŀƳŀu Zagrebu, tijekom kojih je 600
ǳőŜƴƛƪŀupoznato s radom Hrabrog telefona i
dostupnimoblicimaǇƻƳƻŏƛ.
Å Tijekom posjeta ǳőŜƴƛŎƛƳŀsu podijeljeni

edukativni i promotivni paketi (letak s
kontaktima Hrabrogtelefona, ruksakza tjelesni,
bocazavodu,antistresloptica,bojiceiōƛƭƧŜȌƴƛŎŜύ
s ciljemƧŀőŀƴƧŀinformiranosti djece i poticanja
ǘǊŀȌŜƴƧŀǇƻƳƻŏƛ.
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½ŀǾǊǑƴŀkonferencija projekta ƻŘǊȌŀƴŀje 6. i 7. ƻȌǳƧƪŀu Zagrebu,s ciljem predstavljanjarezultata

ŘǾƻƎƻŘƛǑƴƧŜƎprojektate raspraveo potrebi sustavnei kontinuiraneǇǎƛƘƻƭƻǑƪŜǇƻŘǊǑƪŜdjeciȌǊǘǾŀƳŀnasilja.

Å Konferencijaje okupilaǾƛǑŜod 60 sudionika izǊŀȊƭƛőƛǘƛƘsektora: policije,ministarstava,ǇǊŀǾƻǎǳŚŀΣsustava
socijalneskrbi,organizacijacivilnogŘǊǳǑǘǾŀte predstavnikeŘƧŜőƧƛƘsavjetodavnihlinija iz regije.

Å Predstavljenisu rezultati projekta SustavǇǊŀŏŜƴƧŀΣǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛǇǊǳȌŀƴƧŜǇǎƛƘƻƭƻǑƪŜǇƻŘǊǑƪŜdjeci ȌǊǘǾŀƳŀ
kaznenihdjela,ƧŀőŀƴƧŜsuradnjes policijom te ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧŜdostupnosti savjetodavneǇƻƳƻŏƛza djecu i
obitelji.

Å Raspravljalo se o ulozi savjetodavnih linijalinija, potrebama djece nakon traumatskih iskustava,
ƳŜŚǳǎŜƪǘƻǊǎƪƻƧsuradnjiiǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳsavjetodavnihusluga.

½ŀƪƭƧǳőŎƛkonferencije:
ü DjeciȌǊǘǾŀƳŀkaznenih djela ƴǳȌƴŀje pravovremenai kontinuiranaǇǎƛƘƻƭƻǑƪŀǇƻŘǊǑƪŀtijekom cijelog

postupka.
ü Potrebnoje osiguratisustavnofinanciranjeovakvihuslugai njihovuŘǳƎƻǊƻőƴǳƻŘǊȌƛǾƻǎǘ.
ü bŀƎƭŀǑŜƴŀje ǾŀȌƴƻǎǘƧŀőŀƴƧŀƳŜŚǳǎŜƪǘƻǊǎƪŜsuradnjeƛȊƳŜŚǳpolicije, sustavasocijalneskrbi,ǇǊŀǾƻǎǳŚŀi

organizacijacivilnogŘǊǳǑǘǾŀ.
ü tǊŜǇƻǊǳőŜƴƻje daljnjeǑƛǊŜƴƧŜmodelaǇƻŘǊǑƪŜi dodatnoƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŜǎǘǊǳőƴƧŀƪŀkrozedukacije.



¦ ǎǾǊƘǳ ƻǎƛƎǳǊŀƴƧŀ ƻŘǊȌƛǾƻǎǘ ǇƻŘǊǑƪŜ ŘƧŜŎƛ ȌǊǘǾŀƳŀ ƪŀȊƴŜƴƛƘ ŘƧŜƭŀΣ ƻŘǊȌŀƴ ƧŜ 
sastanak s predstavnicama Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 
ǎƻŎƛƧŀƭƴŜ ǇƻƭƛǘƛƪŜΥ ŘǊȌŀǾƴƻƳ ǘŀƧƴƛŎƻƳ aŀǊƎŀǊŜǘƻƳ aŀŚŜǊƛŏΣ ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎƻƳ 
Uprave za programe i projekte Nadom ½ǊƛƴǳǑƛŏƛ ƴŀőŜƭƴƛŎƻƳ {ŜƪǘƻǊŀ Ȋŀ ǊŀȊǾƻƧ ƛ 
ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ǎƻŎƛƧŀƭƴƛƘ ǳǎƭǳƎŀ aŜƭƛǘƻƳ 2ǳǎŜƪΦ LȊƭƻȌŜƴŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōŀ ǎǳǎǘŀǾƴƻƎ 
ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŀ ƻǾƻƎ ƳƻŘŜƭŀΣ ƧŜǊ ƻǾŀƪŀǾ ƻōƭƛƪ ǇƻŘǊǑƪŜ ƴŜ ǎƳƛƧŜ ƻǎǘŀǘƛ ǇǊƻƧŜƪǘΣ ǾŜŏ 
treba postati dio sustava, dostupan svakom djetetu koje ga treba. Ovaj sastanak 
ōƛƻ ƧŜ ǾŀȌŀƴ ƪƻǊŀƪ ǳ ǘƻƳ ǎƳƧŜǊǳΣ ŀ Ƴƛ ƴŀǎǘŀǾƭƧŀƳƻ ǎ ǊŀŘƻƳ ƪŀƪƻ ōƛǎƳƻ ƻǎƛƎǳǊŀƭƛ 
Řŀ ƴƛƧŜŘƴƻ ŘƛƧŜǘŜ ƴŜ ƻǎǘŀƴŜ ōŜȊ ǇƻŘǊǑƪŜΦ



MY FOLLOW UP2

-ǇǊƻǑƛǊŜƴƧŜ 
integriranog sustava 

za ȊŀǑǘƛǘǳ ŘƧŜŎŜ ǳ 
Hrvatskoj

½ŀǇƻőŜƻje 1. travnja 2025. godine i
trajatŏŜdo 31.ƻȌǳƧƪŀ2027.

Kroz projekt se:

ü ǇǊƻǑƛǊǳƧŜ ǎǳǎǘŀǾ ǇǊŀŏŜƴƧŀŘƧŜŎŜ ȌǊǘŀǾŀ ƴŀǎƛƭƧŀ ƴŀ ǘǊƛ ƴƻǾŜ ǇƻƭƛŎƛƧǎƪŜ 
uprave u Hrvatskoj (krapinsko-ȊŀƎƻǊǎƪǳΣ ǎƛǎŀőƪƻ-ƳƻǎƭŀǾŀőƪǳ ƛ 
ȊŀƎǊŜōŀőƪǳύ ǘŜ ǇƻƭƛŎƛƧǎƪǳ ǇƻǎǘŀƧǳ {ŜǎǾŜǘŜΣ

ü osiguravaǇǊŀǾƻǾǊŜƳŜƴŀ ƛ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴŀ ǇǎƛƘƻƭƻǑƪŀ ƛ ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴŀ 
ǇƻŘǊǑƪŀdjeci i roditeljima nakon prijave kaznenog djela,

ü razvijajuƎǊǳǇƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳƛ ǇƻŘǊǑƪŜ Ȋŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧŜte dodatne 
ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ ǇǳǘŜƳ ǘŜƭŜŦƻƴŀ ƛ ƻƴƭƛƴŜ ǇƭŀǘŦƻǊƳƛΣ

ü ƧŀőŀƳŜŚǳǊŜǎƻǊƴŀ ǎǳǊŀŘƴƧŀǇƻƭƛŎƛƧŜΣ ǎƻŎƛƧŀƭƴŜ ǎƪǊōƛΣ ǇǊŀǾƻǎǳŚŀΣ 
zdravstva i obrazovnog sustava,

ü provodiŜŘǳƪŀŎƛƧŀ ƛ ǎǘǊǳőƴŀ ǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧŀȊŀ ǇƻƭƛŎƛƧǎƪŜ ǎƭǳȌōŜƴƛƪŜ ƛ 
ǎǘǊǳőƴƧŀƪŜ ǇǊǾŜ ƭƛƴƛƧŜ ƪƻƴǘŀƪǘŀΣ ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƴƧŜ 
ǘǊŀǳƳŜ ƛ ǇƻǘǊŜōŀ ŘƧŜŎŜ ȌǊǘŀǾŀ ƪŀȊƴŜƴƛƘ ŘƧŜƭŀΦ

Projekt nastavljaǾƛǑŜƎƻŘƛǑƴƧŜnapore
udruge Hrabri telefon i Ministarstva
unutarnjih poslova u izgradnji
ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻƎΣintegriranog i djetetu
ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴƻƎsustava ȊŀǑǘƛǘŜdjece
ȌǊǘŀǾŀkaznenihdjela.

Glavnicilj projekta je staviti dijete uǎǊŜŘƛǑǘŜsustavaȊŀǑǘƛǘŜdjeceu
Hrvatskoj ς kroz suradnju ƴŀŘƭŜȌƴƛƘinstitucija i ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀΣte
ǇǊǳȌŀƴƧŜindividualnoǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴŜǇƻŘǊǑƪŜsvakomdjetetu i njegovim
roditeljima ili skrbnicima. Projektpridonosirazvojutrajnog,ƻŘǊȌƛǾƻƎi
strukturiranog modela suradnjeƛȊƳŜŚǳpolicije, nacionalneŘƧŜőƧŜ
linije Hrabrogtelefonai organizacijacivilnogŘǊǳǑǘǾŀ.
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Tijekom 2025. godine...

ü Zaprimljenoje 119suglasnostiod policijskihpostaja.

ü hŘǊȌŀƴƻ ƧŜ ǾƛǑŜ ƻŘ 470 savjetovanja;ǳȌƛǾƻΣ ǘŜƭŜŦƻƴǎƪƛ ƛ ƻƴƭƛƴŜΦ

ü Savjetovateljice Hrabrog telefona bile su5 puta osoba od povjerenja na suduŘƧŜǘŜǘǳ ȌǊǘǾƛ ƪŀȊƴŜƴƻƎ ŘƧŜƭŀΦ

ü hŘǊȌŀƴƛ ǎǳ ǎŀǎǘŀƴŎƛ ǎŀ ǎǾƛƳ ƴƻǾƻ ǳƪƭƧǳőŜƴƛƳ ǇƻƭƛŎƛƧǎƪƛƳ ǇƻǎǘŀƧŀƳŀ.

ü hŘǊȌŀƴje dvodnevnitrening zapolicijskeǎƭǳȌōŜƴƛƪŜ.

o Sudjelovaloje ukupno 35 sudionikaτ 29 policijskih
ǎƭǳȌōŜƴƛƪŀiz tri novo ǳƪƭƧǳőŜƴŜȌǳǇŀƴƛƧŜ: Krapinsko-
zagorske ȌǳǇŀƴƛƧŜΣ{ƛǎŀőƪƻ-ƳƻǎƭŀǾŀőƪŜȌǳǇŀƴƛƧŜi
½ŀƎǊŜōŀőƪŜȌǳǇŀƴƛƧŜ.

o Treningsu vodile vanjskeǎǘǊǳőƴƧŀƪƛƴƧŜsŘǳƎƻƎƻŘƛǑƴƧƛƳ
iskustvom rada s djecom ƛȊƭƻȌŜƴƻƳtraumatskim
iskustvima.

o Trening je ƻƧŀőŀƻkapacitete policijskihǎƭǳȌōŜƴƛƪŀza
postupanje u ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀnasilja nad djecom te
unaprijedila njihovo razumijevanjeŘƧŜőƧŜtraume i
ǾŀȌƴƻǎǘƛosjetljivekomunikacijesdjecomȌǊǘǾŀƳŀ.

o ¢ŀƪƻŚŜǊje i naglasioǾŀȌƴƻǎǘbrigeo mentalnomzdravlju
policijskihǎƭǳȌōŜƴƛƪŀkroz teme stresa,sagorijevanjai
sekundarnetraumatizacije.



Mama, tata, mogu malo 

mobitel?

Trajanje projekta: 1.12.2024. 
do 30.11.2025.

Donator: Ministarstvo 
ŘŜƳƻƎǊŀŦƛƧŜ ƛ ǳǎŜƭƧŜƴƛǑǘǾŀ

hǇŏƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ǇƻǎǾŜŏŜƴ ƧŜ 

ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳ ƪƭƧǳőƴƛƘ 

digitalnih kompetencija 

roditelja i djece od najranije 

dobi potrebnih za odgovorno, 

sigurno i produktivno 

ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ƳƻŘŜǊƴƛƘ 

tehnologija.

{ǇŜŎƛŦƛőƴƛ ŎƛƭƧŜǾƛΥ

Å ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ Řŀ ŘƧŜŎŀ ǊŀȊǾƛƧǳ ǇƻǘǊŜōƴŜ ǾƧŜǑǘƛƴŜ ƛ ǎǾƛƧŜǎǘ Ȋŀ 
ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ƳƻōƛƭƴƛƘ ǳǊŜŚŀƧŀ ƴŀ ƴŀőƛƴ ƪƻƧƛ ƧŜ ǎƛƎǳǊŀƴΣ 

odgovoran i koristan za njihov osobni i obrazovni 
razvoj;

Å ƻƧŀőŀǘƛ ŀƪǘƛǾƴǳ ǳƭƻƎǳ ǊƻŘƛǘŜƭƧŀ ǳ ŘƧŜǘŜǘƻǾǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴƻƳ 
ȌƛǾƻǘǳΤ

Å ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǇǊŀǾƻǾǊŜƳŜƴǳ ƛ ǎǘǊǳőƴǳ ǇƻƳƻŏ ƛ ǇƻŘǊǑƪǳ 
ŘƧŜŎƛ ƛ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛƳŀ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ƛȊƭƻȌŜƴƻǎǘƛ ōƛƭƻ ƪƻƧŜƳ 

ƻōƭƛƪǳ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƻƎ ƴŀǎƛƭƧŀΦ



Trajanje projekta: 1.12.2024. do 
30.11.2025.

Donator: Ministarstvo demografije 
ƛ ǳǎŜƭƧŜƴƛǑǘǾŀ

hǇŏƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ǇƻǎǾŜŏŜƴ ƧŜ 

ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳ ƪƭƧǳőƴƛƘ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛƘ 

kompetencija roditelja i djece od 

najranije dobi potrebnih za 

odgovorno, sigurno i produktivno 

ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ƳƻŘŜǊƴƛƘ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀΦ

YƭƧǳőƴƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛΥ

Å LȊǊŀŚŜƴ ƛ ƭŜƪǘƻǊƛǊŀƴ ƭŜǘŀƪ αaƻƧ ǇǊǾƛ ƳƻōƛǘŜƭά ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴ ŘƧŜŎƛ ƻŘ мΦ Řƻ пΦ ǊŀȊǊŜŘŀ 
ƻǎƴƻǾƴŜ ǑƪƻƭŜ ǎ ǳǇǳǘŀƳŀ Ȋŀ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻ ƛ ǎƛƎǳǊƴƻ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ǇǊǾƻƎ ƳƻōƛǘŜƭŀΦ

Å Tiskan 13.600 primjerakai distribuiran u мт ƻǎƴƻǾƴƛƘ Ǒƪƻƭŀ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ, na 
ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ ǳŘǊǳƎŜ ƛ /ŜƴǘǊƛƳŀ Ȋŀ ǇǊǳȌŀƴƧŜ ǳǎƭǳƎŀ ǳ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛ όмт ƭƻƪŀŎƛƧŀύΦ

Å LȊǊŀŚŜƴŀ ōǊƻǑǳǊŀ Ȋŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧŜ αaŀƳŀΣ ǘŀǘŀΣ ƳƻƎǳ Ƴŀƭƻ ƳƻōƛǘŜƭΚά o digitalnoj higijeni, 
ǇƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧǳ ƎǊŀƴƛŎŀΣ ȊŀǑǘƛǘƛ ƻǎƻōƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƛ ǎǇǊƧŜőŀǾŀƴƧǳ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƻƎ ƴŀǎƛƭƧŀΦ

Å Tiskana 11.100 primjeraka, distribuirana u istih мт ǑƪƻƭŀΣ ƴŀ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ ƛ ŎŜƴǘǊƛƳŀ 
diljem Hrvatske.

Å hŘǊȌŀƴŀ ƧŜŘƴƻŘƴŜǾƴŀ ŜŘǳƪŀŎƛƧŀ Ȋŀ ǳőƛǘŜƭƧŜκƛŎŜ όму ǎǳŘƛƻƴƛƪŀκicaƛȊ мо ǑƪƻƭŀύΦ
Å hŘǊȌŀƴƻ 21 radionicaƻ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻƳ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧǳ ƳƻōƛǘŜƭŀ Ȋŀ ǳƪǳǇƴƻ прп ǳőŜƴƛƪŀ.
Å hŘǊȌŀƴƻ 1 predavanjeza 99 roditeljaΣ ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ǑƛǊǳ IǊǾŀǘǎƪǳ ƛ ǎǳǎƧŜŘƴŜ ȊŜƳƭƧŜΦ

tƻǾǊŀǘƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǳőƛǘŜƭƧƛŎŀ 
ǎŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ Ȋŀ ǳőŜƴƛƪŜκce:

αwŀŘƛƻƴƛŎŀ ƧŜ ŘƻǑƭŀ ǳ ǇǊŀǾƻƳ 
ǘǊŜƴǳǘƪǳΗέ

α±Ǌƭƻ ǎǳ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴƛ Ȋŀ ǘŜƳǳ ƛ 
ŀƪǘƛǾƴƻ ǎǳ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƭƛέ

α¢ŀƪŀǾ ŜƴǘǳȊƛƧŀȊŀƳ ƴŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎƛ ŘǳƎƻ 
ƴƛǎŀƳ ǾƛŘƧŜƭŀέ

αLƳŀƭƛ ǎǳ Ǉǳƴƻ ǘƻƎŀ Ȋŀ ǊŜŏƛέ
α¢ŜƳŀ ƛƳ ƧŜ ōƭƛǎƪŀ ŀƭƛ Ǉǳƴƻ ǘƻƎŀ ƛƳ ƧŜ 

ƴŜǇƻȊƴŀǘƻέ



Projekt: Dijeljenjem smo 

Ƨŀőƛ -ǑƪƻƭŜ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŜ 

ŎƛǾƛƭƴƻƎŀ ŘǊǳǑǘǾŀ ǇŀǊǘƴŜǊƛ 

ǳ ȊŀǑǘƛǘƛ ŘƧŜŎŜ ƛ ƳƭŀŘƛƘ 

Trajanje: 1.2.2025. ς
31.12.2025.

Donator: Hrvatska banka za 
obnovu i razvoj

tŀǊǘƴŜǊΥ hǎƴƻǾƴŀ Ǒƪƻƭŀ 
aƛǊƻǎƭŀǾŀ YǊƭŜȌŜΣ ½ŀƎǊŜō

hǇŏƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀΥ ǇǊŜǾŜƴŎƛƧŀ 

ǾǊǑƴƧŀőƪƻƎ ƴŀǎƛƭƧŀ ƛ ȊŀǑǘƛǘŀ 

ƳŜƴǘŀƭƴƻƎ ȊŘǊŀǾƭƧŀ ǳőŜƴƛƪŀ 

ƴƛȌƛƘ ǊŀȊǊŜŘŀ ƻǎƴƻǾƴŜ ǑƪƻƭŜΦ

Aktivnosti:

Å Radionice razvoja socio-ŜƳƻŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƛ 
ǇǊŜǾŜƴŎƛƧŜ ǾǊǑƴƧŀőƪƻƎ ƴŀǎƛƭƧŀ Ȋŀ ǳőŜƴƛƪŜ ƛ ǳőŜƴƛŎŜ ƴƛȌƛƘ 

ǊŀȊǊŜŘŀ ƻǎƴƻǾƴŜ ǑƪƻƭŜ
Å Edukacija odgojno ςobrazovnih djelatnika  s ciljem 
ƧŀőŀƴƧŀ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭƴŜ ƻǘǇƻǊƴƻǎǘƛ ƛ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ 

stresom
Å Predavanja za roditelje s ciljem podizanje razine znanja 

ƻ ŀƭŀǘƛƳŀ Ȋŀ ǇǊǳȌŀƴƧŜ ǇƻŘǊǑƪŜ ŘƧŜŎƛ ǳ ǎǘǊŜǎƴƛƳ 
situacijama



Trajanje projekta: 1.12.2024. do 
30.11.2025.

Donator: Ministarstvo demografije 
ƛ ǳǎŜƭƧŜƴƛǑǘǾŀ

hǇŏƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ǇƻǎǾŜŏŜƴ ƧŜ 

ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳ ƪƭƧǳőƴƛƘ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛƘ 

kompetencija roditelja i djece od 

najranije dobi potrebnih za 

odgovorno, sigurno i produktivno 

ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ƳƻŘŜǊƴƛƘ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀΦ

YƭƧǳőƴƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛΥ

Å ƻŘǊȌŀƴƻ ǳƪǳǇƴƻ р Ŏƛƪƭǳǎŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ Ȋŀ ǳőŜƴƛƪŜκceнΦ Řƻ пΦ ǊŀȊǊŜŘŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƻŘǊȌŀƴƻ ƧŜ 
ǳƪǳǇƴƻ мр ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǳƪǳǇƴƻ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƭƻ тф ǳőŜƴƛƪŀκŎŀ

Å ƻŘǊȌŀƴŀ ŘǾŀ ǇǊŜŘŀǾŀƴƧŀ Ȋŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧŜ όwƻŘƛǘŜƭƧ ƛȊƳŜŚǳ ǇƻŘǊǑƪŜ ŘƧŜǘŜǘǳ ƛ ǇƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ 
ƎǊŀƴƛŎŀ ǳ ƻŘƎƻƧǳΤ Yŀƪƻ ǇƻƳƻŏƛ ŘƧŜǘŜǘǳ ƛ Ǒǘƻ ǳőƛƴƛǘƛ ƪŀŘ ƴŀƳ ǎŜ ŘƛƧŜǘŜ ǇƻǾƧŜǊƛάΣ  ƴŀ 
kojima je sudjelovalo 48 roditelja

Å ƻŘǊȌŀƴŀ ƧŜ ŜŘǳƪŀŎƛƧŀ Ȋŀ ǳőƛǘŜƭƧŜ ƻǎƴƻǾƴŜ ǑƪƻƭŜ ƴŀȊƛǾŀ αYŀƪƻ ǇƻƳƻŏƛ ŘƧŜŎƛ ǳ ƴƻǑŜƴƧǳ ǎŀ 
ǎǘǊŜǎƻƳΚάΣ ƴŀ ƪƻƧƻƧ ƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƭƻ ор ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǑƪƻƭŜ



Provision of Mental 

Health Psychosocial 

Support to Refugee and 

Migrant Children and 

Their Families

Trajanje projekta: 18.12.2024. do 
20.11.2025.

Donator: Ured UNICEF-a za 
Hrvatsku

hǇŏƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀΥ osigurati 

ƪǾŀƭƛǘŜǘƴǳΣ ǳőƛƴƪƻǾƛǘǳ ƛ ƭŀƪƻ 

dostupnu mentalnu i 

ǇǎƛƘƻǎƻŎƛƧŀƭƴǳ ǇƻŘǊǑƪǳ Ȋŀ ǎǾǳ 

djecu izbjeglice i migrante te 

njihove obitelji u Hrvatskoj.

YƭƧǳőƴƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛΥ

V Chat savjetovanje na 7 stranih jezika dostupno svakim radnim 
danom od 9 do 20h

V ±ƛǑŜ ƻŘ пл ŘƧŜŎŜ ƛ ǊƻŘƛǘŜƭƧŀ ƪƻǊƛǎǘƛƭƻ ǳǎƭǳƎǳ ǾƛǑŜƧŜȊƛőƴƻƎ ŎƘŀǘ 
savjetovanja

V bŀƧőŜǑŏƛ ǊŀȊƭƻȊƛ ƪƻƴǘŀƪǘƛǊŀƴƧŀΥ ƳŜƴǘŀƭƴƻ ȊŘǊŀǾƭƧŜΣ ƴŀǎƛƭƧŜ ǳ 
ƻōƛǘŜƭƧƛΣ ƻōƛǘŜƭƧǎƪŜ ǘŜǑƪƻŏŜ ƛ ǊƻŘƛǘŜƭƧǎƪŜ ŘƛƭŜƳŜ

V 5ƧŜŎŀ ƴŀ ǎƳƧŜǑǘŀƧǳ ǳ tǊƛƘǾŀǘƛƭƛǑǘǳ Ȋŀ ǘǊŀȌƛǘŜƭƧŜ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŜ 
ȊŀǑǘƛǘŜ ǳ ½ŀƎǊŜōǳ ǳƪƭƧǳőŜƴŀ ǳ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾƴƻ ςsocijalizacijske 

radionice u lokalnoj zajednici



Provision of Mental 

Health Psychosocial 

Support to Refugee and 

Migrant Children and 

Their Families

Trajanje projekta: 18.12.2024. do 
20.11.2025.

Donator: Ured UNICEF-a za 
Hrvatsku

hǇŏƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀΥ osigurati 

ƪǾŀƭƛǘŜǘƴǳΣ ǳőƛƴƪƻǾƛǘǳ ƛ ƭŀƪƻ 

dostupnu mentalnu i 

ǇǎƛƘƻǎƻŎƛƧŀƭƴǳ ǇƻŘǊǑƪǳ Ȋŀ ǎǾǳ 

djecu izbjeglice i migrante te 

njihove obitelji u Hrvatskoj.

YƭƧǳőƴƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛΥ

V ±ƛǑŜ ƻŘ мол ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ ƳŜƴǘŀƭƴƻƎ ȊŘǊŀǾƭƧŀ ŜŘǳŎƛǊŀƴƻ ƻ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘƛƳŀ ǳ ǊŀŘǳ ǎŀ ŘƧŜŎƻƳ ƛ ƻōƛǘŜƭƧƛƳŀ ǳ 
migracijama

V ¢ƛǎƪŀƴƻ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳƛǊŀƴƻ ǾƛǑŜ ƻŘ мр ллл ƭŜǘŀƪŀ ƛ Ǉƭŀƪŀǘŀ ǎŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀƳŀ ƻ ƴƻǾƻƧ ǳǎƭǳȊƛ ǾƛǑŜƧŜȊƛőƴƻƎ ŎƘŀǘ 
ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀΣ ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ƛ tǊƛǾǊŜƳŜƴƛ ǇǊƛƘǾŀǘƴƛ ŎŜƴǘŀǊ .ƻǊƛŏƛ ǳ .ƻǎƴƛ ƛ IŜǊŎŜƎƻǾƛƴƛ

V LƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ ǇƻǎǘƻƧŀƴƧǳ ƴƻǾŜ ǳǎƭǳƎŜ ǎŀǾƧŜǘƻǾŀƴƧŀ Ȋŀ ŘƧŜŎǳ ƛ ƻōƛǘŜƭƧƛ ǳ ƳƛƎǊŀŎƛƧŀƳŀ ŘƻǎŜƎƭŀ ǾƛǑŜ ƻŘ мсл 
000 osoba u Republici Hrvatskoj



Poticanje 
volonterstva



Kroz poticajne aktivnosti za mlade ljude, kao Ǒǘƻsu stjecanje znanja,
ǾƧŜǑǘƛƴŀi iskustva uz direktan rad s populacijom koja ih profesionalno
zanimaiƳŜŚǳǎƻōƴƻŘǊǳȌŜƴƧŜΣHrabri telefonǇƻǘƛőŜrazvojvolonterstvana
ǇƻŘǊǳőƧǳGradaZagreba. Ovdje je ǾŀȌƴƻi istaknuti kakoǾŜŏƛƴŀǳƪƭƧǳőŜƴƛƘ
volontera, iako studira u Gradu Zagrebunije iz tog ǇƻŘǊǳőƧŀte se po
ȊŀǾǊǑŜǘƪǳstudijaǾǊŀŏŀƧǳu mjestasvogaporijekla. Na taj ƴŀőƛƴseƴŀǑglas
őǳƧŜpunodalje,a dobrapraksaprenosiu mjestagdjejeǘŀƪƻŚŜǊpotrebna.

bŜƪŀŘŀǑƴƧƛvolonteri, a danashrabri mladiǎǘǊǳőƴƧŀŎƛsenzibilizirajujavnost
za aktivno sudjelovanjeu ŘǊǳǑǘǾǳi nastavljajus vlastitimŀƴƎŀȌƳŀƴƻƳu
lokalnim udrugama ili pak osnivaju nove. Upravo povijest s Hrabrim
telefonom, iz koje volonteri nosespoznajukako snagakoju imaju i znanje
koje prakticirajuǳǘƧŜőŜna okolinu, osnovaje ƴŀǎƭƧŜŚŀkojim se posebno
ponosimo. Mladi ljudi identificiraju se kao aktivni nositelji promjene, ne
őŜƪŀƧǳda seŘǊǳǑǘǾƻprilagodi njima ǾŜŏdaju sebe svojoj zajednici sa
ǎǾƛƧŜǑŏǳǑǘƻȌŜƭŜ, na koji ƴŀőƛƴoni mogu doprinijeti i kome sve mogu
ǇƻƳƻŏƛ.

Od ukupno 168 volontera, 82 ih je volontiralo na programuSavjetodavna
linija za djecu/Savjetodavnalinija za mame i tate/E-savjetovanjete 86 na
programuHrabricentar-programprevencijeu lokalnojzajednici.

Ukupnona programimasavjetodavnihlinija i e-savjetovanjuƻŘǊȌŀƴƻje 100
supervizijskihsusretai 9 dodatnih edukacija, a dodatnih 7 edukacijai 41
supervizija na programu Hrabri centar-program prevencije u lokalnoj
zajednici.

Volonterstvo na Hrabrom telefonu



Tijekom lipnja 2025. godina provedena je selekcija i tijekom rujna
edukacija novih volontera za voditelje preventivno-socijalizacijskih
radionica. Educiranoje 19 novih volontera kroz 7 edukacijakoje suse
bavile temama poput "Komunikacije u grupi i grupne uloge",
"Suvoditeljstvoςpartnerski odnos u radu s djecom", "Autoritet i
ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŜsukoba" iǎƭƛőƴƻ.

¢ŀƪƻŚŜǊje provedenaselekcijai edukacijanovihvolonterazaǇƻƳƻŏpri
ǳőŜƴƧǳ. Educirano je 18 novih volontera kroz edukacija koje su
pokrile teme poput "Uspostavljanjeodnosa s djetetom"," Tehnike i
stiloviǳőŜƴƧŀ", " Kreativneidejezaradsdjecom" i druge.

Edukacija za nove volontere voditelje preventivno-
ǎƻŎƛƧŀƭƛȊŀŎƛƧǎƪƛƘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƛ ǾƻŘƛǘŜƭƧŀ tƻƳƻŏƛ ǇǊƛ ǳőŜƴƧǳ

Doedukacijevolontera

Tijekom cijelog volontiranja, volonteri voditelji preventivno-
socijalizacijskihradionica,ǇƻƳƻŏƛpriǳőŜƴƧǳi logopedskihǾƧŜȌōƛimaju
priliku jednom ƳƧŜǎŜőƴƻsudjelovati na doedukacijama. Teme
doedukacijauvijek suǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴŜtrenutnim potrebamavolontera, te
oni sami imaju priliku izabrati teme koje su im relevantei potrebne za
Ǒǘƻbolji rad s djecom. U 2025. godiniƻŘǊȌŀƴŜsudoedukacijena teme:
άtǊŜƪƻautoriteta do ƳƻŏƛǎǳǊŀŘƴƧŜέάaƻǘƛǾŀŎƛƧŀi koncetracijakod
ŘƧŜŎŜέ, αtƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀgranicau radu s ŘƧŜŎƻƳά(u lipnju i ponovno
u prosincuza novu generacijuvolontera),α5ǊŀƳǎƪŜtehnike u radu s
ŘƧŜŎƻƳάΣα±ǊǑƴƧŀőƪƻƴŀǎƛƭƧŜάΣαaŜƴǘŀƭƴƻzdravljeǇƻƳŀƎŀőŀά



UƻȌǳƧƪǳ2025. godine47 novih volontera Hrabrogtelefona
ȊŀǇƻőŜƭƻje samostalno volontiranje na savjetodavnim
linijama za djecu te za mame i tate. Novi volonteri su
prethodnoȊŀǾǊǑƛƭƛedukacijui razdobljementorstva tijekom
kojeg su, uz ǇƻŘǊǑƪǳmentora, stjecali potrebna znanja i
ǾƧŜǑǘƛƴŜzaǇǊǳȌŀƴƧŜsavjetodavneǇƻŘǊǑƪŜ.

Krajem 2025. godineȊŀǇƻőŜƻje novi ciklusǳƪƭƧǳőƛǾŀƴƧŀi
educiranja novih volontera. U prosincu su provedeni
selekcijski intervjui s kandidatima zainteresiranima za
volontiranje na savjetodavnim linijama i u programu e-
savjetovanja,őƛƳŜje ȊŀǇƻőŜƻproces odabira i pripreme
novegeneracijevolontera.

Edukacija za nove volontere savjetodavnih linija

Teme osnovne edukacije iz rada sa zlostavljanom i
zanemarenomdjecom i osnovnih tehnika savjetodavnog
rada: Osnove savjetovanja, Savjetodavni razgovor,
KomunikacijskeǾƧŜǑǘƛƴŜ, EmocionalnoǳȊƴŜƳƛǊǳƧǳŏƛpozivi,
Savjetovanjeroditelja, Zlostavljanjei zanemarivanje, Bullying
i cyberbullying, E-savjetovanje, Chat savjetovanje i
MultidisciplinarnipristupuȊŀǑǘƛǘƛdjece.



Posebno 
smo ponosniΧ



Suradnja s 
GRAIA!

¦Ȋ ǇƻŘǊǑƪǳ ¦bL/9C-a i korporativnog 
partnera GRAIA uveli smo chat 
savjetovanja za djecu u migraciji na 7 
stranih jezika! 

{ǳǊŀŘƴƧŀ ƴŀ ƛȊǊŀŘƛ ǎƻŦǘǾŜǊŀ ƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛƳŀ 
ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ !L ǳ ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴƛƳ ǳǎƭǳƎŀƳŀ ƧŜ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŜƴŀ ǳ ƭƛǇƴƧǳΣ ƴŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƧ 
ƪƻƴŦŜǊŜƴŎƛƧƛ ǎǾƛƘ ŘƧŜőƧƛƘ ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴƛƘ ƭƛƴƛƧŀ ǳ 
WǳȌƴƻŀŦǊƛőƪƻƧ wŜǇǳōƭƛŎƛ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ChildHelpline
Internationala.

Posebno smo ponosni 
na ovo partnerstvo jer 
ƧŜ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛƳ ǊŀŘƻƳ 
dovelo do velikog 
ŘǊǳǑǘǾŜƴƻƎ 
ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƎ 
utjecaja.



Predstavljanje razvoja i rada Hrabrog 
telefona u Istanbulu

bŀ ǇƻȊƛǾ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊŀ Ta5!¢ Relief& 
Development nevladine organizacije  u okviru 
VII. International UnderstandingViolence
Congress: All AspectsOff ChildAbuse
predsjednica Hana Hrpka je predstavila na koji 
ƴŀőƛƴ IǊŀōǊƛ ǘŜƭŜŦƻƴ ǾŜŏ ƎƻǘƻǾƻ ол ƎƻŘƛƴŀ ǊŀŘƛ 
na prevenciji i podizanju javne svijesti o 
problemu zlostavljanja i zanemarivanja djece. 
.ƛƭŀ ƧŜ ƛȊǳȊŜǘƴŀ őŀǎǘ ƛ ǇǊƛƭƛƪŀ Ȋŀ ǳőŜƴƧŜ ƻŘ 
ostalih sudionika!



LǘΩǎKindof Magic!

U suradnji s poslovnim sektorom 
Ƨŀƪƻ ƴŀƳ ƧŜ ǾŀȌƴƻ Řŀ ƧŜ ƻŘƴƻǎ 
dvosmjeran i da se ne radi 
αǎŀƳƻέ ƻ ŘƻƴŀŎƛƧƛ ǾŜŏ ƻ ǊŀȊƳƧŜƴƛ 
ȊƴŀƴƧŀΣ ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ƻōŀ 
partnera! O tome je predsjednica 
udruge razgovara na panelu LǘΩǎ
Kindof Magicu okviru 
HR.weekend-a. 

Posebno nam je drago bilo 
predstaviti suradnje upravo s 
Mplusi Wiener osiguranje Vienna
Insurance Group d.d.


