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Programi i projekti

Hrabri telefon za djecu

Hrabri telefon za mame i tate

E-savjetovanje

Hrabri centarg program prevencije u lokalnoj zajednici
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Mama, tata mogu malo mobitel?
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HRABRI TELEFON ZA
DJECU (116 111)

Status programHrabrogtelefona koji se
u kontinuitetu provodiod 1997. godine
Savjetodavndinija zadjecuimabesplatni
i anonimni europski harmonizirani broj
116 111 koji radi svakiradni dan 9-20
sati.

.~ telefon
Mali zasluzuju wveliku pazanijwn.

SAVJETOVATELStudenti @A (Qyadita i
apsolventi fakulteta LJ2 Y | O dtoukaK

(socijalni rad, psihologija, pedagogija,
edukacijskerehabilitacijski fakultet),
posebnoeduciraniza LINHzOtelgfa®skog
savjetovanjaza djecu i roditelje. U 2025
godini na savjetodavnojiniji volontiralo je
82volontera

KORISNICtjecai i A y S2 ROS N&

LINIJA Od 01.01.2025 do 31122025
godine, Savjetodavna linija za djecu
zaprimila  je 809 poziva od
kojih 284 pozivaulaziu daljnju obradu.




Raspodjela nazivatelja po spolu Nazivatelji
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i M Dijete samo Roditeljfodrasla osoba iz okoline

Hrabri telefon za djecu u 2025 godini Yyl 26 S@s Szvali mladi u dobi od
16 godinai odrasle osobe zabrinute za R 2 S doBrakit. Od 284 poziva koji ulaze u obradu, 51% odnosi se
nasavjetodavnepozivei 49%napoziveinformativnog karaktera




Raspodiela poziva s tematikom psihosocijalnih

"&°  ANFf e 34y »haggstuplienianjz f  qt f
kategorija savjetodavnih poziva u 20 25. godini

Samoozljedivanje
m Suicidalnost

m Tjeskoba i strah

m Paniéni napadaji

m Depresivhost

Kada se radi o savjetodavnim pozivima,

| N oNA GSfST2y 11 R
nazivan zbogema vezanihza

LJAA K242 O0A2ménilBo 0SOT
zdravlje (46%),0biteljske
odnose(41%),zlostavljanje i
nasilje(38%),0 1 217%) teodnose s
GNOY 2@70) Y |

YFERF 2S5 NAaeSsé 2 LRI
mentalno zdravlje radilo se o
aft 2SRSO6AY (S0126¢F YL

of Y221 f 28R O y2S
oSuicidalnost (22%)

wY'jeskoba i strah (18%)

o Iy hdpsdaji(18%)
wDepresivnost(15%)



HRABRI TELEFON ZA
MAME | TATE (0800
0800)

Status programHrabrogtelefona koji se
u kontinuitetu provodi od 2013 godine
nabroju 08000800,

Hrabri telefon za mame i tate je
besplatna, anonimna i povjerljiva
savjetodavnalinija na koju se roditelji i
druge odrasleosobe mogu javiti kako bi
LJ2 i NLEID R NBDNIBY 278 dijete i
obitel;.

Radnovrijeme: svakiradnidan 9-20 sati.

Od sume ne vidite drvo?

| RODITEL)IMA TREBA PODRSKA

SAVJETOVATEL3tudenti @A Quadiha i  KORISNICIroditelji, & (i NHzéuyra&il © A
apsolventi fakulteta LJ2 Y I O deibukaK djecom,ostale odrasleosobezabrinuteza
(socijalni rad, psihologija pedagogija djecuu okolini.

edukacijskerehabilitacijski fakultet),

posebnoeduciraniza LINHzOtelgfaskog LINIJA Od 01.01.2025 do 31.12.2025
godine Savjetodavndinija zamamei tate
zaprimila je 906 poziva od kojih 687
pozivaulaziu daljnju obradu.

savjetovanjaadjecui roditelje.
U 2024. godinina savjetodavnoliniji
volontiraloje 82 volontera




Raspodjela poziva s tematikom obiteljskih odnosa
»najzastupljenije kategorije savjetodavnih poziva
u 2025. godini

Odnos roditelja i djeteta
Razvod i konflikt roditelja
® Problemi oko skrbnistva

B Odgojni savjeti

m Odnos djece s bakama/djedovima

m Samohrano roditeljstvo

Kada se radi o savjetodavnim pozivima,

| N} oNRA GStESTF2y T Yl
nazivan zbog temabiteljskih
odnosa(63%),zlostavljanja i

nasilja(28%) temavezanihzaO | X28%),
psihosocijalneLJ2 (| 2 @nientalno

zdravlje djecd mladih (22%)

te razvojnell S O {(B®%)S

YFEREF 2SS NR2S6 2 LT A
20A0St2alsS BoRyjeBEoSE y
vezan a:

A Odnos roditelja i djeteta(50%)

A Razvod i konflikt roditelja(41%)

At NRofSYS 2 1(@%E 1 ND Y A
A Odgojne savjetd19%)

A Odnos djece s bakama/djedovim@%)

A Samohrano roditeljstva5%)

Hrabritelefonzamameitatey I 2 6 W00 $y adtaSleosobe(73%)y | 2 6 rBafke) S
alii drugiodraslizabrinutizadobrobit djeteta.



SAVJETOVATEL3tudenti @A Qyadiba i KORISNICI djeca i mladi roditelji,
apsolventi fakulteta LJ2 Y I O deifukaK &  NHzd yaduls djgcom odrasleosobe
(socijalni rad, psihologija pedagogija zabrinutezadjecuu svojojokolini...
edukacijskerehabilitacijski fakultet),
posebnoeduciraniza LINHzOtelgfaiskog ESAVIETOVANJEOd 01.01.2025 do
savjetovanjazadjecui roditelje. 31.12.2025 godinezaprimljenoje ukupno
U 2025. godinina programue-savjetovanja 1546 upita djece, njihovih roditelja,
volontiraloje 115volontera & (i NXz6 koje tadel's djecom te svih
drugih odraslih osoba koji O § h&neki
y | ALA2yY Zljététu u svojojokolini.



Kadaje u pitanju e-savjetovanje, Teme na razli¢itim kanalima e-savjetovanja
u Yy 2oSor§uw deca i
mladi kontakte s Hrabrim
telefonom ostvaruju putem 350
chata pri 6 S Yjgz 58% upita  5q
(900) pristiglo tim putem. = A O ¢

400

od 83% upita je savjetodavne = 2°0
(506) ili informativne (237) 200
rirode.
P 150
) ) 100
Drugi kanal pismene
komunikacije dostupan >0 I . .
korisnicima je email 0
H"apmg telefqna N Informacije Mentalno Obiteljski  Nasiliei  Razvojna  Vr8njacki Skola i
(saviet@hrabritelefon. hrili hr zdravlje odnosi  zlostavljanje pitanja odnosi  obrazovanje

abrisa@ hrabritelefon.h}.

m E-mail Chat

Odsveukupnodroja zaprimljenihupita putem kanala &savjetovanja, 89% idedaljnjuobradute je zaprimljen
@ S lirdj savjetodavnii(846)negoinformativnih (536)upita.



Povratne informacije korisnika programagavjetovanja:

Mama, e-mail: Djevojka mail:
G5NF 3 STALR | NI oNR3 (8Wafad puidna odgoRoruda ONISEmi sve
vam hvala na toplom tako lijepoi toplo objasnila Bilo mi je jako

A

0SS N D G ndjez aYeASnétko@asumije

I 1 O ydadsamsandN3@démudéme Bragor8i R |
dzt O je ® Ksanhvanipisdialjer Uz ¥aa2 ahe S56dEaY
y 2 ®@barem malo sigumije Hvala ti O e

LI2 i A 1005 P& 28161 &f d402172 81| d:
W2jgdnomti hvalaO (isRtu zamene 2y I 6 A

mi @ A @go0 (iy22 O&udislitié

iLJ2 RND | @IRERCESWHzd =+ |-
Aal1INBy2 LINHzOAES 2¢

YS ySil12 dz 2@22 am
YA 28 alRF 2112 @I O

Djevojka,e-mail:
al SZI- Mam puno na tako toplom i
NI T dzY A 2 Soddovwmedskreho mi je

Tyl aNBD &I O 8 Ssietiti da me Mama, e-mail:

netkostvarno6 dza&umijebez2 & dzSA @t y & Ivdm na odgovorui puno ste mi

Hvalavam O (iste tu, O (ipstojite i O irgi ustvari pomoglisamimtim O (isAm barem

L2 Y I QS seBe 2 4 2 SsamayJavitd dz od nekoga dobila povratnu informaciju s

vamseopeti R NJ8 IdAd | Bavijktas dz@+ Ol @ Hjgfelo@iv2 & 2 5.5 Hvalad
VamnalLJ2 REIOOA

Mama, e-mail:

Gt 2 Ol Bvgdngoligbvoru OvVimNA 2 S 6 A Y I

ste me stvarno dzii 2 $ Qndirdli. Hvala na Mama, e-mail:

savjetimai NA&A 2 Sa2ARMNE)hekadR2 SS O & | G 12 2jkdnom na detaljnom odgovoru,

u situacijudanel y kaRoLJ2 Y 2 Zatb mi zahvalnasamO (j&@nekod | & f idi#z0 bvgje

je drago da sam Vam se obratila jer su mi YA Of 2@y 35 malo (i S O 8anas

+ I ONGA 2sfvdrro pomogle i ukazale da Y | @zumjevanjé

postupamispravno W2jgdnomod srcaVam
KOt HE



Hrabri centar¢ program prevencije u
lokalnoj zajednici

Status program Hrabrog telefona koji se u
kontinuitetu provodi od 2001 (pod NJ T f
nazivima- 5 2 S § @Bbrovjei 5 NHzO (c&hta
Borovjd, primjer je dobre prakse 2 & y' I O
lokalnezajednicea Y' S Ssupjim aktivnostimanudi

~ preventivno - socijalizacijskeadionice, logopedske
@ 2 SindiddualnuLJ? Y gridz6 S.y 2 dz

Uz navedene aktivnosti, tjekom 2025 godine
provodile su se i brojne druge aktivnosti poput
0 A f 2 S@levantnifi @dtuma (Dan sigurnijeg
interneta, Dan NXzOA 6 majicaj frigodnim
radionicamau O { 2 f. ¢ IY'] 2 BoSdd&sei ciklusi
radionica prevencije NJ 1 f ldika (n&sija za
osnovnei srednje O | 2pbpst Radionicamedijske
pismenostii radionicaHrabri start, kao i R NHzOiS
kontinuiraneedukacijezay | @dafontere

Lokacijal NX fulicalBd; Zagreb
Radnovrijeme: svakiradnidan 9-20 sati.

VOLONTERI:

@S 6 Asfudeniti

LJ2 Y I 3 IprofdsijaK
(socijalni rad, psihologija,
socijalna pedagogija itd.) sa
I INDODSy2Y SRdZ
grupnom/ individualnom

radu s djecom.

U rad Hrabrog centra u
2025. godini, bilo

jedz] t 2 @&&Blghkera
122A adz 2adgdl
od 2700volonterskih satj

2 R N | 4f fipe&iijskih
susretate 8 doedukacijaza
stjecanje dodatnih znanja i

Sve aktivnosti koje provode
volonteri (preventivhc
RANBL G >/soc:b\i:}jlzgq:uslée radionice,
L322 Y236 LINR dz6 S
logopedskesd2 S O6 S0 =
2 RNDI gl 2dz &S
u trajanju od 60 minuta.

d2SOGAY L 11
djecom.

KORISNICttjeca od 4 do 18
J2RAYI I NBRAGS
organizacije. U 2025. godini,
aktivnostima je

20 dzK FIAAS2 2 R
600izravnih korisnikate

@A OS hélzravnihn n
korisnikau zajednici.




Program LJINHzPdiaznicima kreatiynf: vi dobi LJNVJ\ t I Elél-S@in@'\‘.
usmjerenena ranu prevencijuLJ2 U S Qul LBDY | O Ohfezma || R NJO|

programa su komunikacija, & I Y 2 LJ2 O U digh § 8eS8i, obitelj i |
@ Ny ®lerankija, R NHzO G @ifest i odgovornost ¢ prosocijalno %
LJ2 y | Q hkiivBoSt u lokalnoj zajednici Q

Programje usmjereni na2 | 6 lkap&iftalokalne zajednicete LINHzO I ,
LJ2 R NJodit8jima kroz LINJ 6 S$gp&tRa djece Kontinuirano se F
unutarnje i vanjskievaluirai dzY' NB @ Hr@gim institucijamau lokalnoji
O A paRdhiciu svrhuLINHzOdvebtihvatne brzelLJ2 R NXJ2 $2 6 A

lgod 2024/2025 Upisano je 47 polaznika (76% R BVSAc’i R3Yol 3 ,
S @ 2 @dbnNjenb 8radionica 3zaLINB R O i 2220 NS NDO S &

. Ol 3F2R® HHp Ppolaznikaode mdzLyA Azl
R2 S @2 @ddnNjeénd 12&Adionica po 51 | LINB ROIl |

‘" P |
7 -

N w
e

| =
8
)




Djeca se u navedene programe dz] f 2 dzé gré&pdruku

& (0 NHz6iyha&stainikaO | 2ili moinicijativnood strane
roditelja/skrbnika t 2 Y drddzd S yisniirenaje na razvoj

@2 S OiAtghnika dz6 Sy PdtiGanje motivacije |
20f A1 23 vy e &dnthaldRd distetdl d 8gopedske
@2 S Gsmjrenesunadjecusi SO 2dzd Ppalidiy 2 |
pisanja

U O Jgod 2024/2025 naoveindividualneprogrameupisano

je 26djece(22nalJ? Y Pridz6 S iy4dalpgopedsked2 SO0 S0
4% je R2 S6ilAHR2 S P2 € 8IR © RIGbdpyldznika

LJ2 Y 2p8i Adz6 S yje2 1 godina, dok je LINE & 2d815 V|
polaznikadogopedskiid 2 S5@adia

U O Jgod 2025/2026 naoveindividualneprogrameupisano

je 31 dijete (29 na LJ2 Y 206 dz6 S y 2 da logopedske

@2S (®E8BWeR2SG4PWR2S T2 KNR DEADES v |
polaznikalLJ2 Y 2pi dz6 S yed2godina,dokje LINR & 2 S 6 y |
dob polaznikdogopedskind 2 Se@adiha



{twl5bw { h~ . hwhzxzW9
S ciljem identificiranja potreba te ostvarivanjavisoke
kvalitete usluga, tijekom 2025 godine nastavljena je
suradnjash ~Borovje,dzy | préséljenjuHrabrogcentra
u Dugave ponajprijezbogR dz3 2 3 2 Rabrib ydddsdl
dza LJ2 PéthloSne suradnje Suradnjaje dz] f 2 dz6
2 0 At 2 Sré@dvaitnifidatdmapoput a 5 | sigurnijeg
Ay G SNY SBEHENHzZOA Y REA GBRINED2 S §
radionica"lspitne anksioznosti'te provedbuedukativnih

aktivnosti poput radionica medijske pismenosti, kao i

redovito dzLJdzd A Kdtisyikasrad Centrate 2 R NO I &1
NJ 1 f radioAidah B 6 S (2028 yodineuspostavljena

je nova suradnja s I. h ~Dugave, s cillem 21 6 |
povezanosti Hrabrog centra s lokalnom zajednicomu
kojoj trenutno djeluje. Suradnja dz] f 2 dgfodzébs
edukativnihi preventivnih aktivnosti za djecu i mlade,
dzLJdzd A @76 b & B dbikelji na dostupne programe
Centrate |  2SRgBAT 2SO Dt i
R 2 3 Srélegadthihzadjecu,mladei obitelji.




h5w¢! b9

Yl LINAYE 2Sy2 cdp LINRARZSI O
84 selekcijska razgovora, primljeno 4fovih
volontera

hRNOIYS R@OA2S 2ay20yS ¢
(21 sat za voditelje individualnog rada i
24 sata zaodtelje grupnog rada)

t NEOSRSY Il T @GNOY LI
roditelja, djece i volontera

SOl f ¢

h RND I y BkuRgupeds Solonterima

yc @2t 2y GSN} dzl £ 2dz6 Sy 2

Ostvareno 2 711 volonterskih sati

h RN sgupervizija za volontere
h R ND | dge2lukacija za volontere
h RND I ysasreta preventivna; socijalizacijskih

radionica (142 djece)
h RND I yazdzanNdSrii |

lY¢Ltbh{¢L

LJ2 Y 2 O djeceLINIA

¢ LWIOYha

h RNOI gugretaf 2 32 LISR& | Adfeced2 S O

hRNOIFIY OAlfdzA NXRN2RAOY A
Boroyje za sedmi razred na kojima je sudjelovao 23
dz6 Sy A 1 |
hRNOI vy §
0SaidsS NI
dz6 Sy A { |
h RNOI y S
povodom5 | y |
122AYI 28

h RNOF Yy @NDOY I LINANBRoOF -LI2¢€
socijalizacijskih radionica u suradnji s Centrom za
kulturu Novi Zagreb

hRNOIFyYyS o

l.".]
I

N} RA2yAOS dz h-~
NI} dzOA6FadAK YIF2AO0F yI 2
hoAft 2S0Sy aSSdzyl NPRYA RI
poklonima za volontere
hRNOFYl {1 NBFGADYI
a5Fyl 5daAl @l a

h RNOF y2 ™ psocialkBeliskimralidrica tijekom
lietnih praznika

dz6 Sy 2dz &

fododom 2 v

nn




Povratne informacije roditelja | volontera

Hrabrog centra

Roditelji djece koja su sudjelovala u aktivnostima Hrabrog centra:

At2yl OFyaS aS LIRLINI gAf 2a

Ad+S086S al Y2LRdzZ RIFIyaSa

Ao ol R @2t 2y 2SS A aNBily LlataS NIRA2YAOlI a

Atdzy2 OAOS ONIF L LINAGSF OG2 2SS NIRAZG

A{YANBYA2A 2SS L F21dzAaANIYyA2AAQ

At dzy2 @GAO0S &Yl 2LlRdd REy2hz LINRA&GdZAI y20AY 1+ REFEOAYL
Ad{ GNLX 2A@A2F 2S L 062t2S 1 2yUNBfANI SY20A2Sé

Abt 26S2 2SS t110S al @t RII@FdA dz6SyaSa

Awvyliy2 aS GARA ©@SolF T IFTAYUSNBaaANIyz2aid 11 dzSyaS A
Aoaz22S RA2SGS 2S8 L1rTFHE2 RE Tyl @AOS &l LN GJAY LN
A{ oS LRKOIES yI &GNLIX 2Syadzz NI Rdz A SYSNHA2A® bl RI

Volonteri, provoditelji aktivhosti:

A aY2ZR I N OoNR3I OSYuGNr YA &S yl 2@0AO0S
alyY RIF AYlFY LR2RNO{dz A RI &dz NI G}
GNA2SYSs OG2 adz aS RI@LtS 2lFaysS A

A ax2ft 2y GANIry2S dz | N} 6NRY OSYy({iNXz oAt
2 LJz0GSyYyl o00G2 YA 2SS LkRyz23t2 RI as

A awlF12 ftA2SLR2 Aaldaiag?2 122S 0AK agAa

A a2t 2y GANIY2S dz I N) ONRY OSYGNHz RAD
LINB L2 NHz6 'Y LINR2F GSE2AYlF (2 2RfAGBY

agAR2St2 OG22 a
dzgA2S] 2002NBY
12Y1NBlGYyS dzLidzi
2 2SS Aallzyal O
A 2F 2Lz GAY A
Y|  LINB L2 NYz6 A |
y2 2SS Aaldzadoz
dz LINAf ATdz T} 2



t NEBOSY OA2l YSLINAKGI f

'T FAYlIYyOA_2a]ldz LIZ2R
Gradskog ureda za mjesnu samoupravu
LINE OSRSY 2SS LINR2S{ i
LIN2 O2Sydz LI2GNBoOIl NP
ST Lyl dd 2F6lFyes
LJNJSQSVO)\ e dz )/SLJNJ\ KJI
Yt RAK dz L2 RN\SiEigRide. o

' 41t Rdz & NXBIT dzf G
predavanja za roditelje na teme:

Ovisnosti 0 mobhitelima, internetu,
videoigricamal djeca

YI 12 -U46RAANBRAGSTE 2 y‘_‘
yS LINBdZ S§GA 2R3I2P2N éé W

WE 6l yeS al Y2Ll2dzd RI
roditelja



RNOFy2 285 A&
a0NI OA QI yel
22
f 1

h

A

1 AYEF 2SS Lk
Y RAYLF a{ YA
okviru projekta.

HRABAR KORAK

PRAKTICNI VODIC ZA SUOCAVANJE S ANKSIOZNOSCU

| @ £ DNJ Rdz %I INBO dz
Zagreb, Mjesnim odborima Dugavie NJBkhoh
A AOAY NRBRRAGSEZS2AYI Ap
O12fl X ONIASLE A T @028
sudjelovanju i vrijednim uvidim&p




4

Hl‘abl’i centar - é I @ 8 S U \ SAVJETOVATELJI:
. . . . 5 a0NHz6y 2l OA YSy
za djecu roditelje - = (psiholozi, socijalni radnici,
. pedagozi, socijalni pedagozi),
educirani ili u edukaciji iz nekog
psihoterapijskog pravca, pod

. % J ¥ Y% veée— obaveznom supervizijom i
Status program Hrabrogtelefona koji se AN TN EEL ) N\ 12YGAYdZA N} YAY

u kontinuitetu provodiod 2004 godine " - QSO [ 9 dza I ONDI g ya2SYo

{ I @2S i 24l diekuO ii Soditelje
20dzK QI 6|
A individualno i obiteljsko savjetovanje
za djecu i roditelje .
ALINRINFYY ~12€tS 11
AR E RSO RS REEASE B 2025 godiniukupnoje dz] f 21@kérighik
komgetentnosti cjjeAce -
A NI R7\2_)_/'7\O“S {251,)”- O)\QVI- Y[ WH2L+! bW9
Qielel oSN ISERORNR IR ZARVAIREE  samoinicijativndli premauputnicipartnerskinZavodazasocijalnirad.

KORISNICI:

djeca i mladi (od 7 do 18
godina), roditelji ili drugi
skrbnici

obitelji
Lokacijal NJX f ulicd 184, Zagreb SURADNICI:
. . koordinacijski tim Hrabrog
Radnovrijeme: pon-pet, 9-20h Centrag program prevencije u
o . lokalnoj zajednici
Donatori: Ministarstvorada, mirovinskog LINB R O Ustafosie]i &snovne
sustavaobitelji i socijalnepolitike i Grad 01 2 foinajzajednici,
Zagreb Zavod za&ocijalni rad Zagreb,

druge srodneorganizacije
OA QA y 2 Adraisia@zO i DI
ustanove.




Razineprevencijeu{ I @2S 02 @I £ A Ol dz
wprimarna - rad s djecomi roditeljimaiz2 LJpdpulacijesLJ2 R NBzddaZagreba Y2 3 NB O dzIBIl B A 2 S

wsekundarna- rad s djecomu riziku, jednoroditeljskimobiteljima, obiteljima u procesurazvoda/razvedenim
roditeljimate obiteljimau rizikudzLJdzd $zydvodiazasocijalnirad.

wtercijarna- rad s korisnicimas umjerenomili visokomrazinomrizikadzLJdz6 SiycentrazaZavodazasocijalni
rad, a koji @ SitajuA T NBmdjSuobiteljskopravnel | O i dninfakojimaje priviemenooduzetaroditeljska
skrb s ciliem prevencijeizdvajanjadjece iz obitelji, kao i LINHzO LJg € Sudodtvarivanjuuvjeta za povratak
djeteta u obitel,.

Aktivnhosti:

U individualno i obiteljsko savjetovanje dz| f 2 jezd1Skgrisnik (djecai roditelji). Ukupnoje 2 R NJD43§ 2
susretasavjetovanja

Provedenasu dva ciklusaprograma~ { 2z&r8ditelie. Ukupnoje u O | Zzéroditelje dz] f 2 &Br&lifeda (14
majkii72 6 S.@I 0

Provedenasu dva ciklusagrupnih radionica (18 susreta)?2 & y | O LJ A K 2 HitpdréostS a ukupno je bilo
dz] f 2 dzbdfece?

Proveden je ciklus grupnih radionigad y I OA @l y2I &a20AR2RYyR2$@F LB Sydgz2EB G
5 djece.

' Y NB O iBuradrgaS

{ I @28 gktivhia O bermalnea NI gsBosocijalnihd I @2 S G 2adidri$niked didiku, formirane u

okviru ACFprojektakojije T I LI2 A jod. zajednosa 15 organizacijacivilnogR NHzMé Ldg R NHAadyreodz

Y I NI 2@dzldl.\SarRif§asa NB O21YJ 2 S (| &tHrehaje €rdzisastankd predavanja2 R NXOdzG/Aed 2
-ozredovitu komunikacijus partnerskimorganizacijama NJ gi®m e-mailai telefona



Putem{ I @2 S { j& @aktiviiosiildrabrogCentra- program prevencijeu lokalnoj zajednici(preventivno-socijalizacijske
radionicei LJ2 Y Pridz6 S yi8 dzie jed Kl

Nacin uklju€ivanja u usluge Savjetovalista

Individualno Skola za roditelje Radionice Otpornosti i
savjetovanje Socijalnih vjestina

m Uputnica m Samoinicijativho




Korisnicisudjeluju u psihosocijalnomsavjetovanjuzbogNJ T  terdairézioftoditeljskih @ 2 S Oneddgkiathakomunikacija
unutar obitelji, razvojpozitivneslike o sebi(kod roditeljai djeteta), problemiu L32 y' | Qlletgt@d2 (i S Qi & Foldjeteta

i razvod,auy S Oniagjoj mjeri dolazei radinasiliaY S S@ND vy 2te IOfA & G I A -2y SydzoNiblEe tag § K (oreyie |
djetetu.

U individualnomradu,y” S GdiSordj korisnikad A gdfasleosobe(76%), dokje djecedz6 S & ( @%b t 2 Bi8j&okisnika
je O Sy aspatarb9%). 47,9%korisnikaseu{ I @2 S { javifapiitein GpiitBice Zavodazasocijalnirad.

U~ 1 2drollitelje 67%Kkorisnicasumajke,a33%2 6 S23,8%dz] f 2 dxiligNaink jedno dijete, dvoje djeceima njih 38,1%,
atroje djeceimanjih 38,1%

Uradionicama? & y | ORJ® K i PotpéridsdtiSudjelovalde 1I0R2 S 64RaSP226 A OS

U radionicamasocijalnihd 2 S Qaidfegtsudjelovalge3R2 S 62RaSF226 A OS

b | 2 QholSka programa a | NJ GeNthr - & | @2 S & djech O ddlitelie” ima T | I NDs&ghjiz & G NHz6 v d:
spremu(58,1% korisnika).

Razlozi ukljucivanja korisnika u Savjetovaliste
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Povratneinformacijekorisnikad | @2 S (i @ K NIO& G I N.
wERA2YAOS 2ayl OAGlyal LJAAK

b5NHzOSy2S A A3INrya2Ss Tt+o6l O
"Svidjelo mi se kada smo se lijepo igrali."

wlkERA2YyAOS az0ArctfyAK @a2Soi
"Zabavljala sam se na radionicama.” . .
bbl2@A0S YA &S agAaAReStl &S
emocija."

~ 1 2zaroditelje:

"Dobila sam konkretne alate za smirivanje

[T KG2S@yAK aAailda OrA2l A @2S
NI T 3202Nr @ haaSoly as axiiad:
A AYLY @GAOS 2FrayAK ARS2I |

djetetom.”

Psihosocijalnsavjetovanjecdjeca

"b I dzGantdd smijembiti otvorenai prestala
samsebojati LINR $ljudima."

"b | dzGarindsitisesasvojim2 4 2 S ' 2A Y I
"b | dasamO (ida radim kad mi netko smeta."

Psihosocijalncsavjetovanjeroditelji

"Dijete otvorenoi bezstrahaA T NJ s@je d |
emocije razgovarao neugodnimsituacijamal

f 1 1MNELPNY2 0

"Velike sampromjene primijetila. Mnoge stvari
RNHzI R& O & &1 sthhtdrhdd mi je
savjetovanjeu tome jako pomoglo.”




—+

aAK2az20Azel
2SOA

TJ¢

(@]

QX

(@=tN

(0p))

O« ~
— —h
No

O«

Status (0 NP 3 2 Rofo@dame Mrabrog
telefona i CentraiLab koji se provodi od
prosinca2022 do prosinca2025 godine CENTAR ILAB
(ovo je 2. i N2 3 2 RdtpOrg 8 Inizu,
programaktivanod 2019 godine)

PROVODITELJIAKTIVNOSTI { i NXz6

Usluge tal dravli nolozi Calni
T men_a_nog zdrav !a (psi OO.ZI, socija n_|
A Proci it . [adnlcu pedagozi), volonteri studenti
rocjene senzorne integracije za I o N@gﬂd\aKJZ Yl 3 Hakdltdtakna

A Ericjaenseieonzl.or?we integracije za djecu telefonskim liniiama te  edukacijski
LNBRO|2fAa16 A O2t rehabilitatori i socijalni pedagozi koji

provodeprocjenesenzorndntegracije

Lokacije

A Hrabricentar,l N t18a5 { KORISNICIRoditelji i & NI & $estre
: . djeces i S O 1 2 WrhzYofute djecas
A CENEIESA NSNS 4SO 20 raxvbju U 2025 godini DODATNE AKTIVNOSTE A Y @86
Radnovrijeme: pon-pet, 8-20h dz] t 2 déduhg2@korisnika navedenih usluga, u ovoj prvoj godini
provedbe je organizirandoedukacijeza
@2t 2y 0SNB yI (SYdz af
R2S0O2Y a G(SO1.2061 YI

Procjene senzorne integracije

A

77 A A A . A . A
,O%/‘ A LIN2OeSydz aSyl 2NYyS AYyuS3INI OAeS
/‘9/. ‘%), dobi od 11 mjeseci do 3,5 godine.

%, A ' LNRO2Sydz aSyT2NyS AyaSanN: Ores

dobi od 4 do 14 godina.




~12ftS KNJ

BraveSchools

Hrabri telefonje ua A 2 @y.@dnel I L2 6§
provedbu projektac~ | ZhfalBostti | Bv8m
razvoju provedbii evaluacijidz] t 2 tlz§ 8z2 8z6
dionikaul I OndeAtainbgzdravijadjece O1 2 f ¢
roditelje i djecu.

Projekt sufinancira Europska unija i Ured za
udruge Vliade Republike Hrvatske Ured
Pravobraniteljiceza djecu LJ2 R ND | j@ bvigS
projekta

Ciljprojekta: razvojsveobuhvatnogrograma
prevencijementalnihLJ2 ( S @4d2663y A | S
osnovnihO | 2 dsiguravanj@ R NJO brdggaina A

Trajanjeprojekta: 01.01.2025 ¢ 31.12.2026

* X - - *
e Sufinancira kﬁ;
) AAs i E u rop5ka u n Ija VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

Ured za udruge




©COoNoGR~WDNE

OsnovneD | Abtknaa A K |y, Pelrdvekt
OsnovnaD | Atigusta~ S v, Bdhdinci

. osnovnaO | Bjelbvar

OsnovneD | Borovje Zagreb

OsnovnaD | FEligenay dzY A, Slatida:
OsnovneD | FEligenay dzY A, §elikaGorice
OsnovnaD { Ftohote otok~ 2 £ { |
OsnovnaD | AvariGoranY 2 9 I @likad
OsnovnaD | élsaptok Hvar

. OsnovnaD | XKankrida Rijeka

. OsnhovnaD | BbetiPetarOrehovec

. OshovnaD | ZIénja

. 1ll.osnovnaO | 2 N} ORA Y

. OsnhovnaD | /fadimirNazorKomletinci




AKTIVNOSTI PROVEDENE TIJEKOM
2025. GODINE

L T NJ Bi8qfitkal I Odieicdi S

Osnovan5 2 §sﬁ\&fodavniodbor kojega6 A Yy A
14djeceiz130dzLJ Y A 2 |

R

£ 58 -

h R NI B $6kus grupa s ciliem prikupljanja ’d " U 14 oi '
infomacija za razvoj programa prevencije na
kojimaje sudjelovalo70dz6 S yea | |

oY

ao program koji
nastoji ublaziti gorucdi problem:
‘Ucitelji sve ¢escée prijavljuju

< s o = A oteskoce’
h R NJovodhevnitreningzapartnerskeO1 2 £ S P
h R NJ 4/ @redstavljanja programa "~ | 2 f S 22 sonia 2025, bt A
hrabrostl’ & U NXz6 (}é(ﬁ)ﬁﬂ O l 2 (N =20 Poteskoce mentalnog zdravlja goruci su problem danasnjice,
b a obuhvacaju i one najmlade - osnovnoskolce. Dobra vijest je
0So 3 da se one dobrim dijelom mogu prevenirati, a to je i glavni

cilj novog projekta Hrabrog telefona. Kroz projekt ‘Skole

hrabrosti’ u 14 skola usao je novi program ¢iji je kljuéni cilj da

Razvijenol4 Planovasurad njeé ‘l 2 fO(ﬂte |ja uéenici bolje prepoznaju prve znakove teskoca, nauée kome
~ ~, v 7 4 oA . s obratiti, ali i da se poveca otpornost djece i smanji stigma
u LJZ2 R NXZO I8 @zl m&nﬁlnog ZdraVlJa vezana uz poteskoée s mentalnim zdravljem.

djecei mladih

Razvijene preventivne radionice 2 61 y 21
socijalno¢ emocionalningd2 S O G A y |

RazvijerLINA NXzinglémEentacijuprograma

Implementacijaradionicau svim razredimau
14 partnerskihosnovninO1 2 t |




[ |z evaluacijedvodnevnogtreninga... ]

"Kreativne, inspirativne, afirmativne i primjenjive
radionice pohvala!"

"Hvala na dobro organiziranim i kvalitetnim

& RNDkoed X Y 2usddy | LINESBSBY A K

aktivnostiu LJ2 R NHdgezdnentalnom zdravljui
dobrobitidzé S yskif{dionikaO | 2 Zzajednie"

"Vrlo edukativho, iznimno korisno, izvrsne

LINB R ¢ | 6ONTES ¥ 2 Oddiercy” S

"Bilo je jako dobra Radionicesu zanimljivei mislim
dad SitivrloLJ2 dzd y S

"Punokorisnihd I R NBoje 3% Ys#yurno2 2dGgo
koristiti u radui nakonprojekta”

IzrecenzijeLINA NHz6 y Al |
"~ 1 2htalosti"...

"Projekt ~ | 2hraBrosti LINA LI RINE bitizE
sveobuhvatni su u pogledu pripremljenih
aktivnosti i ciljnih skupina kojima su iste
namijenjenei/ili dionike koje dz] f 2,dzodz2 dz
integracijeteorijskinspoznajai LINJ | (alaté y A
za razvoj socijalneemocionalnih @2 SO0 A
dz6 Sy te12 & y I O AnfHowa 2ntentalnog
zdravlja

"h & Y A Orad@&ogzasigurnomogul y I 6 I 2
doprinijeti kvaliteti & G NHz8 yy233 OYil y I
predstavljajuogromanpotencijalzapreventivna
ulaganjaO | 2 f uatgndv&na ovomelJ2 R NXz6
(L2 a U 2 @ &k dipdl preventivninprograma

do preventivnihstrategija)."



h LJailiprojekta:

Osvijestiti rodnu dimenziju nasilja nad -

mladima u O 2 f IiY breispitati

CARING

t NBAALAOGAGLIY2S R . VA Ko~ Xa . )
normi za smanjenje nasilja nad R N‘HZC.) U @ Snbree prove_dbova ,,'
YEI RAYI dz O12f A preve_nt|_v_nogpro_g_rgr_napl_JtekaOJeg9 S
. _ mladi biti senzibiliziranii 2 a y' |l @5y )\CAnlua

Vrijeme provedbe projekta y dzOpfofjenei zarazvijanjeNBE S OS y 2
od 1.5.2023. do 30.4.2025.
Partnerske organizacije: Tijekom 2025 godine provedene su i | @ NadRtyr®sti u sklopu
1. FundatiaTerredes projekta.

hommes Elvetia ) L

(Rumunijska) glavni ~ 1 2] 3 2 deoraveliBuprojektasu

koordinator projekta
Magyarorszagrerredes
hommesAlapitvany

1. GimnazijaMatije Antunaw S 2 VBIKBVCIO |-
2. { ~ { (i8ubnmdhcg A G2YI &I
b[ I dzal yySa o6al 3. { -~ RN_JD ! y:ﬁk\x\zleyﬁd,:av . NOI
TerredeshommesHellas 4. WanSteanep{ '_\IJ\ OS &)
éDN:ﬁl Y 2 { -~ ¢B$k&mlﬁal-
7
8

Hrabri telefon (Hrvatska) V.gimnazijaZagreb
Institut po sotsialnideynosti { BugoSelo

i praktiki (Bugarska) { Hvar
UdrugaRoditeli(Bugarska)

Sufinancira @
Europska unija viaarepusuice nrvarsce

Ured za udruge



14 sastanakad (0 NYzisgbgad | 2 f |
dz| f 2 dapBjgkh K

Cilj ovih sastanakabio je LINHzEuktaviui
kontinuiranu LJ2 R Na&2gtalnom osoblju u

& dz2 6 | @4 \iz&zdwima nasilia Y S S dz
dz6 Sy A IORIZO LY R NEDNISOriasijh
kaoiu2 & y I O hjiddvilk@rdpetencijaza
rad na stvaranju sigurnog i poticajnog
Ol 2tAa| 1 mBOSy el

Webinar "Mitovi, zabludeo rodno
uvjetovanomnasiljui istinaizanjihé

Webinarusuprisustvovaldzé S YA @ukrdta
SrednjeO | aifL BkljghecizY NA O,%a&i O
dz6 S BredDjaO | A Ahtuna Barciz
Crikvenicete studenticelLJ2 Y | 3 lfakulteta K

Konferencija"Najboljepraksei metode zaprevenciju
rodno uvjetovanognasiliauO{ 2 tél Y I

Cilj konferencijeje bio predstavitiLJ2 & (i A [@ojekisd |
te utjecajaR 2 S fhiijatiana lokalnui O A 24jdeinicu
te potaknuti na & f A idigfj&ive u O 2 t diljérh
zemljei regije




445educiranihdzé A 635 NedgdGrgdhikéu srednjimO 1 2 € | Y'I

402 educiranihmladihlidera(dz6 S A &r€dijinO 1 2 £ |

418roditeljadz] f 2 dafrSjgkih K

398 predstavnikarelevantnihinstitucijai tijela kojimaje predstavljenprojekt

32 2 &4 Y A Oifp@wgeseinicijative koje su dz] f 2 dbfojn&aktivisti
(intervjui, video materijali murali, razne aktivnosti2 & @2 S Okbje gU- y 2 I
dz] f 2 dave\det & yoh | ©2ai6 &t | | pdiaeu nasiljau O1 2 £, F YI
kampanje na R NJzO G @8I ODYRrZ 3 | S¢ pfeddtavnicimalokalne
zajednice medijskiistupi, podcastovj edukativnimaterijalii dr.)

\ o g

CARING




CARING 2.0

Multidisciplinarni pristup prevenciji

A 2RI2Q2NHz yI VI

2 1 NHzOS vy 2 dz

Vrijeme provedbe projekta
od 1.3.2025. do 28.2.2027.

Partnerske organizacije:

1. Terredeshommes
al S N&E]I

2. Terredeshommes
Rumunjska
TerredeshommesD N { |
TerredeshommesKosovo
SAPI, Bugarska
UdrugaRoditeli Bugarska
Hrabri telefon Hrvatska

Sufinancira
Europska unija

b

VLADA REPUBLIKE HRVATSKE
Ured za udruge

Ciljprojekta:

WI 6 linfe@ifnihsustaval I O djgcel S
prevencijomi dz6 A y | 8dgovarainiva
nasilje
dz] f 2 dréddeudsbokanonasiljec uz

O12f ap2XHzOKy 2d

CARING zo akti_yno suc_ljelovanje djece, osobito

ranjivihskupina

Tijekom 2025 godine provedene

su aktivnosti s dz6 Sy Xa@a Y |
srednjin O 2t |

osnovnih |

roditeljima i nastavnicimd@ama.

{ 2 &) 7
| BOSNAI~
Al usacecovnm 1D

b
CRNA'GORA .

~1 21 § 2 dmordvetibu

projektasu
1. { Hvanec
2. { dvan

SeljaneaY NA OS GO A
3. ¢ dzNA dgbdtidljkai
prehrambenaO | 2 t I
Bjelovar
4. GimnazijgAndrije
a2 K2 NPRijaké A o |
5. ¢SKy®P widtS S NI

. 2 01 Yol
6. { ~ ¢ B Buatidal
7. { 4r. Antuna Barca

Crikvenica

8. GimnazijaViatije Antuna
wSt 2 VRKoVcio |

9. Gimnazijé&Sesvete

10. GimnazijaPula



A

Y 2 dadiwh&sti projekta CARING 2.6z] f 2:dz6 dz

Radionicezanastavnikéice, & i NXhzfoylj€i djecu

o prevencijinasiljai razvojusigurnogO0 | 2 £ a4 1 2 3
21 NHzOSy el

a 2R NDSvc@ébri]ateljee- program@ N:Dy el 6
L2 R N@)IR & vV | diedzel& J2 Y | jddmiz

drugima

Edukacijw pristupuutemeljenomnaznanjimao

traumi zamultidisciplinarngimove & (i NHzékgfie I |
radesdjecom

Razvo)y S S dza S | raehawiliama A Jdzo Ar@ -y
raziniO | Z&d& A y | podekivakjed/ifdionika

dz] f 2 dzé § Y#jecdi dz

PARTICIPACIJA DJECE

Osnivanjenregionalnog nacionalnih
savjetodavnilodboradjecei mladih,
projekt2 Y 2 3 daijedi@aS

svrhovitosudjelujuuR 2 y" 2 GoBlyke d
kojeizravnodzii 2t djilpvaprava
sigurnosti svakodnevnD A @ 2




Naaktivnostimakojesu2 R NXijek61@ 2025.godine

sudjelovalge @ A @1¥600soba(dz6 S yea, foditelja,

nastavnikéca, dz6 A fic&itiragina i NHzdinja&dji | |
rade s djecomi mladimg.

h R Naktjiristi:
V 10fokusnihskupinasdz6 Sy famd, rediteljimai
nastavnicama iskustvai stavovivezaniuz nasiljeu
O1 2t 81 RNzOhwicdeiju

V 3radionicezad U NIzEoljeO | 2rassavnikd
| predstavnikéice relevantnihinstitucijao
prevencijinasiljg reakcijinanasiljete participaciji
djeceuz2 Rt dz6 A @I y 2 dz

V 1Y S Sdzy | NA R @RI IONHyoaystupu |
utemeljenomnaznanjimao traumi na Kosovuu
organizacijilferre des hommes Kosovo

V 2webinaraza
nastavnikéce, dz6 A (c8ifdragea (i NXzokeji@ate] S
sdjecomi mladimao primjeni pristupautemeljenog
naznanjimao traumi




MY FOLLOW UP Glavni cilj projekta bio je osigurati pravovremenu i kontinuiranu

LJ& A K 2 L2 @ Nadjdcidkoja su pretrpjela kaznena djela te
. Z L = unaprijeditisuradnjui T Y $S&iticijakakobi seosiguraodz6 A y | 2 ¢
-2l ol yes

i sustavnijipristup LINHzOILJ3 B 21D A
LINI 6 Sy el
ONJJ @S 1_ | | {LISOATAGYA OAf2SOA LINRP2STGlF o0Af

Status Projektse provodio u suradniji 0 R2ZLINAYASSUA adzail ByAY LINBY2SY!
s Ministarstvom unutarnjin poslova R2SOS ONUF@Fh ylkaAatel 1NEBI LINEC
| LI2 @ $ 2ravnja 2023 godinei nasilja ] - |
ylrairtalr 1+F12 0A LRRNDIF oAt |
AYVRAGARIZ f yAY LIGNBoF Yl ONI@S:
dzy' I LINA2SRAGA TylyeaSzs @2S0GAyS
12yidGF10Gddz & R2S02Y ONIGI Yl o6LRf
I R2S0Odz0 dz AaLINBSG6F @lFyadzz 2011
djecom te

LJ2 SO GA adzNF Ryadz AT YSSdz NBf S¢«
R2S62S GStSTz2ya1sS tAyAaaSu dz L%

R2SOA ONIGI Yl ylaratalo

_ _ EY-S

Sufinancira @

Europska unija s, repusLice nrvatsie

Ured za udruge



Yf2dz6yA NBT dzf G GA LINR2S1 Gl

A zaprimljenoje 171 suglasnostroditelja/skrbnika zadz] f 2 dzdljac@u syisPa$l INI 6 1508 |
kaznenogljela
A Provedenoje 679 savjetovanjas djecomi njihovim roditeljima/skrbnicima, telefonskii dzO Aug 2
al @2 S iRradtodteleonadz
A U okvirul | 32 @I akiividodtiiu 025 godini 2 R NXOdu gastancis | f 2 dzdiohikinda,
dz]l f 2 dzb dze dzo A
A sudjelovanjeu radnoj skupini za izradu Nacionalnogakcijskogplana za prevenciju
seksualnoqasilja,
A dva sastanka sa a U NXzésgvjetricima ¢ dzLJ- Yy A ®ida] 2 Aagrebu radi
dzy | LINELSSFEN@iitizkom sudskihpostupaka,
A sastanaks Ministarstvom rada, mirovinskogasustava,obitelji i socijalnepolitike o
Y 2 3 dzo y 2nétitudiovidiizacijenodelalJ2 RN | S

U suradnji s policijiom provedene su posjete

osnovnimO | 2 f I Zagreby tijekom kojih je 600

dz6 Sy #ipbzdnato s radom Hrabrog telefona i

dostupnimoblicimalJ2 Y 2 0 A

A Tijekom posjeta dz6 Sy A QU Yaddijeljeni
edukativni i promotivni paketi (letak s
kontaktima Hrabrogtelefona, ruksakza tjelesni,
bocazavodu,antistresloptica, bojiceio A f 2 S ¢
sciliem2 | 6 linfoi@niranosti djece i poticanja

i NJ QS2yYa2 o6 A




4| @ NdOnferencija projekta 2 R NDje § i 7. 2 O dz8 Tdgrebu,s ciliem predstavijanjarezultata
R @2 3 2 Rpkof@kfade3adpraveo potrebi sustavne kontinuiranelLJa A K 2L022RONII&Rji SN dhiasija

A Konferencijaje okupila@ A @%0 sudionika iz NJ T f dekickaipaliéje, ministarstava,LINI @ 2 sustz®a >
socijalneskrbi,organizacijaivilnogR NJz@ep@dstavnikeR 2 S §adetoavnitinijaiz regije
A Predstavljenisu rezultati projekta SustavLINI ¢ 8z[ & |2 2010 2 R 2 12 FONdBti O NI g1 Y
kaznenihdjela, 2 I & Isyfe@irfe s policijom te dzy | LINE &StupyostiSavjetodavnelJ? Y 2za djecu i
obitelji.
A Raspravljalo se o ulozi savjetodavnih linijalinija, potrebama djece nakon traumatskih iskustava,
Y S S dza S | siradwjidzy2 [2LINE e gaendasluga
1 | f kenfeteftie
i Djeci O NI @kadénihdjela y dzO jé Ipravovremenai kontinuirana LJ& A K 2 [fJ2 N tfekom cijelog
postupka
i Potrebnoje osiguratisustavndinanciranjeovakvihuslugai njihovuR dz3 2 NRRSNIA @2 & (i
0 bl 3t Ij©OBlydy 860V 6SBldza S | siiradNj@A] 1 SY $Slidie, sustavasocijalneskrbi, LINI @ 2i& dz
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' A@ONXdz 2a3A3dzNIF ya2l 2RNDOA@2ald LR2RND]S
sastanak s predstavnicama Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji |
a20A2FHtfyS LREAGALTSY RNDIFGy2Y GlF2yAa02)
Uprave za programe i projekte NaddaNA VAdzQA- &6 St yA O2Y { S G
dzy I LINBSSy2S &2 OA 2tzBdg (LK f 3OSdF 1 2a58S L2 {2
FAYEFEYOANYry2l 2¢23 Y2RStl X 2SN 20111 O
treba postati dio sustava, dostupan svakom djetetu koje ga treba. Ovaj sastanak
oA2 28 GFOly 12N} dz G2Y &aY2SNMHzZ | Y7
R yA2SRy2 RA2S(GS yS 2aidlyS 06581 L32RNJI




MY FOLLOW UP

-LIN2 OA N
Integriranogsustava
zal I O0 A { dz
Hrvatskoj

Projekt nastavlja@ A O S 3 2nRobre
udruge Hrabri telefon i Ministarstva
unutarnjin  poslova u izgradnji
dz6 A y | 2igtdgiiranag>i djetetu
LINA £ I 3 28t8v¢l 2 B O (idfede &
O NJiKazfiénihdjela

Y%l L2 6 $ 2ravnja 2025 godinei
trajat & §031.2 O dZD27)

RABRI tclefon

gsluzuju veliku paznju

Glavnicilj projekta je staviti dijete u & NB Rsis@valS | O djéceiuS
Hrvatskoj ¢ kroz suradnju y I Rt Sitdyfucipg i & i NHz6 ye2 I |
LINHzOihdjwidu@linoLINA f | BR & StiakoSdjetetu i njegovim
roditeljimaili skrbnicima Projektpridonosirazvojutrajnog,2 R NJIA & 2
strukturiranog modela suradnje A T Y $8lidie, nacionalneR2 S 6 2
linije Hrabrogtelefonai organizacijaiviinogR NHzO (i @ |

Kroz projekt se:

i LINE OA NHz2 S &HRBLIOSE ONNIT a8 y 3/
uprave u Hrvatskoj (krapinso 3 2 NB& | &2 a4 A
TF3INBoOolF61dzdo GS LIRfAOA2E&]dz LIRal
osiguravdlINI @2 GNBYSY Il A 12y UAYdzAi NI y
LJ2 R Ndedi ilroditeljima nakon prijave kaznenog djela,

razvijajud NHzLJY A  LIN2 I NJ YA tedd@d@WD|1S |1 |
Y23dz0y2aGA al geSiz2glyal LdziSy
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Tijekom 2025. godine...

U Zaprimljenge 119suglasnostod policijskihpostaja.

iU hRNDI y2 @Gsa@ho@adDR g2 (St STF2yaiir A 2yt AySo

i Savjetovateljice Hrabrog telefona bile Swuta osoba od povjerenjanasuR@ SG St dz ONII @A |
0 hRNDIaytAa Galdg OA &1 a@GAY y202 dzlft2dz86SyAyY LRtAOA2A]

U  h R NJ&klwidnevnitrening zapolicijsked f dzOa Sy A 1 S

o Sudjelovaloje ukupno 35 sudionikat 29 policijskih
af dzO0id ¥indvb dz] f 2 d2BdA Y SKeka@nSke
zagorske OdzLJF yARSIY@EZ | OO dzllIISYi A 2 ¢
%l INBO Uz BA 25

o Treningsu vodile vanjsked { NHz6 ys®RldAARH2 R A (]
iskustvom rada s djecom A 1 t 2 O &ayir@axskim
iskustvima .

o Treningje 2 2 | &adpaitete policijskiha f dzO6 &y A |

postupanje u & f dz6 | 2n8gja Wad djecom te

unaprijedila njihovo razumijevanje R2 S traibe |

DI O)fo%jetljwé\komunlkacuesdjecomO NI @I Y

¢ 2SS Saltjlhsm@l O ybigaaimentalnomzdravlju

policijskiha f dzO 6 kBoy tenelstresa, sagorijevanjai
sekundarngraumatizacije




Mama, tata, mogu malo

mobitel?

Trajanje projekta: 1.12.2024.
do 30.11.2025.

Donator: Ministarstvo (\/)OB”—EL

RSY23aAN}FTA2S A

hLIBA OAf 2 LINR 2
dzy I LINBSSSyadz 1 f

digitalnih kompetencija {LISOAFTAG6YA OAf 2SS
roditelja i djece od najranije .
dobi potrebnih za odgovorno, A2&8A3dNF 0A RI R2SOF NI
sigurno i produktivno 1 2 NA OU_S )f €S Y__2 0 At )f_A K dZN_
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Projekt: Dijeljenjem smo
2l-®A2tS A 2N
OAGAf Y23l RNJ

Ve
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Trajanje: 1.2.202%;
31.12.2025.

Donator; Hrvatska banka za

obnovu i razvoj AKtivnosti:
; I}\ k'é g? INJé I- : $>N/\I2 g A Radionice razvojsocioS Y2 OA 2 Y I f y A &
LINBEOSYOAZ2S ONDyel 6123
. NI} T NBRI 2ay20yS
hlLldA OAtft e LINEe A Edukacija odgojnq obrazovnih djelatnika s ciliem
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YSyidlty23 1T RNJ stresom
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Provision of Mental SWISS-EUROPE . unicef €
Rapid Response Fund for every child

Health Psychosocial
Support to Refugee and
Migrant Children and

Their Families
help aide yardim

Trajanje projekta: 18.12.2024. do - ' “°‘1§’2‘j’f§‘£&”j§’."‘*’
20.11.2025.
Chat
Donator: Ured UNICEfza
Hrvatsku ~ - . v
Yt 2dz6y A NXBI dzf 4 F G A
hLIBA OA fodgurbiNg 2 $ | V Chat savjetovanje na 7 stranih jezika dostupno svakim rad
1Ot AGSGYdzE dz6AY danom od 9 do 20n
dostupnu mentalnu i > nn R280S8 &
LIAAK2a20A2 f ydz LI savjetovanja
djecu izbjeglice i migrante te - 26S0O6A NYIT 2T A 12ydl1dA
njihove obitelji u Hrvatskoj. 20A0Ste2AT 20A0Stc2alsS
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radionice u lokalnoj zajednici
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“Your worries matter -
send us a message when
you need help

or support.”

Hrabri telefon is an association
that provides help and support o
children and parents anonymously
and confidentially from Monday to
Friday, 9 a.m. fo 8 p.m.

You can contact us via our

What's App chat, available at
hitps://tinejdzeri.hrabritelefon.hr/,
or using a QR code.

“Vos préoccupations
comptent pour nous.
Envoyez-nous un
message si vous
avez besoin d’aide
ou d'assistance.”

Hrabri felefon est une association
qui fournit de I'ide et de
I'assistance aux enfants et

aux parents de facon anonyme
et confidentielle, du lundi au
vendredi, de 9 h 00 & 20 h 00.

Vous pouvez nous contacter

via nofre chat What's App,
disponible sur
hitps://tinejdzeri.hrabritelefon.hr/,
ou d laide du code QR.
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“Vashi turboty vazhlyvi -
napyshit nam, yakshcho vam
potribna dopomoha abo
pidirymka”.

Asotsiatsiya Hrabri felefon anonimno
fa konfidentsiyno nadaye dopomohu y
pidirymku dityam i batkam iz ponedilka
do pyatnytsi, z 9:00 do 20:00.

Vy mozhete zvyazatysya z namy cherez
nash chat u WhatsApp, dostupnyy
za posylannyam https://finejdzeri.

hrabritelefon.hr/, abo pereyshovshy
za QR-kodom.

2
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“Endiseleriniz 5nemlidir -
yardima veya destege
ihtiyacimiz oldugunda

bize bir mesaj gonderin.”

Hrabri telefon, cocuklara ve ebeveynlere
Pazartesi’den Cuma'ya, sabah 9'dan
aksam 8'e kadar gizli ve isim vermeden
yardim ve destek saglayan bir dernektir.

https://tinejdzeri.hrabritelefon.hr/da
bulunan WhatsApp sohbetimiz araciligiyla
veya bir QR kodu kullanarak bizimle
iletisime gecebilirsiniz.
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Poticanje
volonterstva



Kroz poticajne aktivnosti za mlade ljude, kao O (i g stjecanje znanja,
@2 S Giliskugtvauz direktan rad s populacijom koja ih profesionalno
zanimai Y S S dza ER(N&IZQD Hryitﬁlﬁlifon LJ2 u mzvd]}\/olonterstvana

volontera, iako studira u Gradu Zagrebunije iz tog LJ2 R Nlzése |1)o
I I @ NIBt&dijaldded & Imjesta svogaporijekla Nataj y | osé;yy | gias
6 dzguBodalje,a dobrapraksaprenosiu mjestagdjeje (i | | 2p&tr8hxa

b S 1 I R¥olonges, & danashrabri mladia ( NHz&shBbiliZrdjyjavnost
za aktivno sudjelovanjeu R NHzO tia@tduljajus viastiim y 3 OYl y 2 Y
lokalnim udrugama ili pak osnivaju nove Upravo povijest s Hrabrim
telefonom, iz koje volonteri nose spoznajukako snagakoju imaju i znanje
koje prakticiraju dzii 2 Sadolinu, osnovaje y I a f I®jBnSse posebno
ponosima Mladi ljudi identificiraju se kao aktivni nositelji promjene, ne
6 S 1 ldeBsazR NHzOpiilgyddi njima & S daju sebe svojoj zajednici sa
& @A 2B I0BSHNS koji Y | 6 oniyiogu doprinijeti i kome sve mogu
LI2Y20A

Od ukupno 168 volontera, 82 ih je volontiralo na programu Savjetodavna
linija za djecu/Savjetodavndinija za mame i tate/E-savjetovanjete 86 na
programuHrabricentarprogramprevencijeu lokalnojzajednici

Ukupnona programimasavjetodavniHinija i e-savjetovanjiz R NXjé¢ 1f®
supervizijskihsusretai 9 dodatnih edukacija a dodatnih 7 edukacijai 41
supervizija na programu Hrabri centarprogram prevencije u lokalnoj
zajednici

Volonterstvo



Edukacija za nove volontere voditelje preventivho
d20A21tAT I OA2a1AK NIXRAZ2YAOF A @

Tijekom lipnja 2025. godina provedenaje selekcijai tijekom rujna

edukacija novih volontera za voditelje preventivhosocijalizacijskih
radionica Educirange 19 novih volontera kroz 7 edukacijakoje suse

bavile temama poput "Komunikacije u grupi i grupne uloge,

"Suvoditeljstvo ¢ partnerski odnos u radu s djecont, "Autoritet i

NE S O Is@kbbyf ia§ A 6y 2

20A LINJ

¢ I | 2jSpfoidenaselekcija edukacijanovinvolonterazalJ2 Y @rd
dz6 S.yEeutiranoje 18 novih volontera kroz edukacija koje su
pokrile teme poput "Uspostavljanjeodnosas djetetom”,” Tehnikei
stilovidz6 S"y" &feativneideje zarads djecont' i druge

Doedukacijevlontera

Tijekom cijelog volontiranja, volonteri voditelji preventivho
socijalizacijskimadionica,LJ2 Y 26 dz6 S i/1@ogedsking 2 Sidajui
priliku jednom Y 2 S a S<ugjetovati na doedukacijama Teme
doedukacijauvijek su LINA f | Fénrny @dtrebamavolontera, te
oni samiimaju priliku izabratiteme koje su im relevantei potrebne za
O (iblji rad s djecom U 2025 godini2 R NXsk do6&lukacijena teme:
G t NBujtiteta do Y 2 6aAdzNJ Riya2SiéA @ kokratiadijakod
R2S Oft 2 a i | geni€alu yaduls R 2 S O@ Yipdju i ponovno
u prosincuza novu generacijuvolontera), o 5 NI Yelr{ik€ u radu s
R2 S 0@ NI yye | a6AfasSS/aizdravifeRrI2 Y I 3+ 6 | &



U 2 O dz20p5lgodine 47 novih volontera Hrabrogtelefona
[ I LJ2 §eS sathostalno volontiranje na savjetodavnim
linjama za djecu te za mame i tate. Novi volonteri su
prethodno T | @ KdDKadijui razdoblje mentorstva tijekom
kojeg su, uz LJ2 R Nddehtdra, stjecali potrebna znanja i
g2 S QalLANHEOdaye&vnd J2 RND | S

Krajem 2025 godine T | LJ2 j& 8a®i ciklusdz] f 2 dzd A ¢
educiranja novih volontera U prosincu su provedeni
selekcijski intervjui s kandidatima zainteresiranima za
volontiranje na savjetodavnimlinijama i u programu e-
savjetovanja,8 A Yje&S1 | LJ2 pr&@és odabira i pripreme
novegeneracijevolontera

Teme osnovne edukacije iz rada sa zlostavljanom i
zanemarenomdjecom i osnovnih tehnika savjetodavnog
rada Osnove savjetovanja Savjetodavni razgovoy |
Komunikacijsked 2 S O Enfogiddalnodzi vy S Y A pdHize d.
Savjetovanjeoditelja, Zlostavljanja zanemarivanjeBullying
I cyberbullying Esavjetovanje, Chat savjetovanje i
Multidisciplinarnipristupui I Odjedel A

Volonterstvo
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' T LJ2 R ND-h deorpotativilo® F@sebno smo ponosni
partnera GRAIA uvelismo chat  na ovo partnerstvo jer
savjetovanja za djecu u migracijinaZS | | 2SRy A
stranih jezika! dovelo do velikog
RNHzOG @Sy 2 3
YSSdzy I NP RY :
utjecaja.
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Predstavljanje razvoja | rada Hrabrog
telefona u Istanbulu
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Dernegi .

bl LI2TAJG 2 NHRefiet®l | {2 NI
Development nevladine organizacije u okviru
VII. InternationalUnderstandingviolence
CongressAllAspectOff ChildAbuse
predsjednica Hana Hrpka je predstavila na koji

VIEGAY | NFONR (GStST22Yy 3 2
na prevenciji i podizanju javne svijesti 0

problemu zlostavljanja i zanemarivanja djece.

CAfl 28 Aldd Sayl 61 af dzé

ostalih sudionika!
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U suradnji s poslovnim sektorom 5 A 5
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partnera! O tome je predsjednica

udruge razgovara na pandu(i Q &

Kindof Magicu okviru

HR.weekendh.

Posebno nam je drago bilo
predstaviti suradnje upravo s
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Insurance Group d.d.



