HRABRI

Mali zasluzuju veliku paznju.

OPERATIVNI PLAN 2023.



GODINA 2023.
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Strateska smjernica 1.: UNAPRIJEDITI IZVANINSTITUCIONALNO PRUZANJE SOCIJALNIH USLUGA U PODRUCJU SOCIJALNE SKRBI,
ZDRAVSTVA, ODGOJA | OBRAZOVANJA ZA POZITIVNI RAZVOJ DJECE

Telefonsko savjetovanje

E-savjetovanje

Razvojijacanje suradnje s ChildHelpline International

Uvodenje nove usluge u pruzanju pomodii podrske djece Zrtava
kaznenih djela

Implementacija evaluacije usluga savjetodavne linije,
ukljucujuci e-savjetovanje

Individualno savjetovanje

Grupnirad

Promocija izvaninstitucionalnih usluga i psihoedukacija putem
drustvenih mreza, portala i tiskanih materijala

Aktivno sudjelovanje u radu Mreze psihosocijalnih
savjetovalista

Individualni rad s djecom

Informiranje dionika i korisnika o uslugama unutar Hrabrog

telefona
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Strateska smjernica 2.:

OSNAZIVATI UTJECAJ NA SOCIJALNO OKRUZENJE U OSTVARIVANJU DJECJIH PRAVA

Kampanje

Kontinuirana suradnja s medijima

Sudjelovanje na razli¢itim manifestacijama u podrucju rada
Hrabrog telefona

Distribucija edukativnih i promotivnih materijala

Odrzavanje treninga za stru¢njake suradnickih organizacija (po
pozivu)

Izrada zagovarackog materijala prema nalazima istrazivanja i
projektnih rezultata

Sudjelovanje u javnim raspravama o nacrtu
zakona/strategija/propisa vezano uz podrucje rada organizacije

Aktivno sudjelovanje u radu MreZe udruga za zastitu prava
djece

Aktivno sudjelovanje u relevantnim radnim skupinama i/ili
povjerenstvima

STRATESKA SMJERNICA 3:
OSIGURATI ODRZIVI RAZVOJ ORGANIZACIJE

Prijavljivanje na natjecaje za dodjelu javnih izvora sredstava

Prijavljivanje na natjecaje Europske unije




2023.

Osigurati prostornu odrzivost organizacije

Pracenje strateskog plana

Samofinanciranje

Prijavljivanje na natjecaje medunarodnih zaklada, fondacija i sl.

Fundraising

Stratesko partnerstvo

Media plan (PR plan)

Pracenje novih tehnologija

Kontinuirano stru¢no usavrsavanje zaposlenika prema
mogucnostima i afinitetima organizacije (konferencije,
edukacije, (meta)supervizije)

Upravljanje volonterskim programom

MenadZment ljudskih resursa

Minimalni standardi za socijalne usluge

Sustav osiguranja kvalitete rada




